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ALLEGATO 2 – OFFERTA TECNICA 
 
 
La busta “B” “Gara per l’acquisizione di infrastruttura infotelematica -APQ in Materia di e-
government e Società dell’Informazione nella Regione Puglia- progetto Pilota Procura Lecce, Lotto 
_____- Offerta tecnica” di ciascun lotto, dovrà contenere un indice completo del proprio contenuto, 
nonché, a pena di esclusione dalla gara, una Relazione tecnica in lingua italiana priva di qualsivoglia 
indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico, dalla quale si evincano in modo completo e 
dettagliato le caratteristiche dei prodotti hardware e software offerti e le modalità di prestazione dei servizi 
oggetto della procedura, con riferimento ai requisiti minimi indicati nel Capitolato Tecnico. 
 
La Relazione tecnica dovrà essere presentata in un originale firmato in ogni pagina dal legale 
rappresentante dell’Impresa o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura sia stata 
prodotta nella busta “A” -Documenti- e due copie. 
 
In particolare, la Relazione tecnica dovrà contenere, per il lotto in oggetto, la trattazione dei seguenti punti: 

•  la descrizione architetturale della fornitura, e quando applicabile della configurazione che sarà 
realizzata, dettagliando le singole componenti; 

• per ogni componente hardware dovranno essere fornite: 

♦ la descrizione in chiaro dell’oggetto; 
♦ la marca (se di terza parte) ed il modello preciso; 
♦ il relativo codice identificativo e la relazione chiara con l’apparecchiatura richiesta nel 

Capitolato Tecnico; 
♦ se applicabile deve essere indicato e prodotto il valore dei benchmark richiesti nel 

Capitolato Tecnico; 

• per ogni componente software dovranno essere fornite: 

♦ la descrizione in chiaro dell’oggetto; 
♦ il nome del prodotto e della società fornitrice (se il prodotto è di terza parte); 
♦ il nome del distributore italiano; 
♦ il livello e la release (compresi i servizi accessori); 
♦ l’eventuale necessità di acquisire più licenze del prodotto nel caso di gestione simultanea di più 

dispositivi hardware; 
♦ le informazioni relative alle funzioni ed alle caratteristiche tecniche, evidenziando eventuali 

modifiche e/o funzioni/servizi opzionali inclusi nell’offerta; 
♦ il codice identificativo del prodotto e la relazione chiara quanto richiesto nel Capitolato 

Tecnico; 
 

• descrizione dei servizi cosi come indicato nel Capitolato Tecnico, con evidenza di: 

• milestones delle fasi: installazione, configurazione e avvio 

• modalità del servizio di manutenzione/assistenza 

• specificatamente per il lotto 2: profilo del proponente tecnico e applicativo sui domini oggetto 
della fornitura, nonché sulle metodologie e gli strumenti da utilizzare per la progettazione e 
realizzazione dell’ambiente di business intelligence. 

• descrizione dei lavori (solo per il lotto 1) cosi come indicato nel Capitolato Tecnico 
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• tutte le indicazioni che l’Impresa ritiene utili al fine di una migliore esposizione dell’offerta; ivi 
compreso, se indicato nel capitolato tecnico come obbligatoria, l’indicazione delle esperienze 
pregresse acquisite, sia a livello nazionale che internazionale, nell’ambito dell’area tecnologica in 
cui si colloca la presente fornitura; 

 

Dovranno, inoltre, essere presentate le brochure e/o datasheet (prive di ogni riferimento economico e 
rilasciate dal produttore in lingua italiana o, in subordine, in lingua inglese in depliant originale o sua 
fotocopia) dei prodotti hardware e software offerti, nonché ogni altra documentazione di carattere tecnico 
che l’Impresa ritenga opportuno presentare. Qualora la predetta documentazione dovesse contenere 
qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico, questa deve essere eliminata con 
qualsiasi mezzo utile, pena l’esclusione dalla gara. 
 
Il soddisfacimento di ogni requisito tecnico indicato nel Capitolato Tecnico deve essere chiaramente 
desumibile dalla documentazione inclusa nell’Offerta Tecnica. In mancanza di tale evidenza, il requisito 
sarà considerato non soddisfatto. 
 
Dovranno, inoltre, essere prodotti i certificati, le dichiarazioni e i documenti richiesti nel Capitolato 
Tecnico. 
 
Si precisa che:  
lotto 2: la dichiarazione di essere in possesso di certificazione della famiglia ISO 9000:2000 o equivalente -
rilasciata da ente accreditato SINCERT o da ente certificatore europeo riconosciuto dal SINCERT 
nell’ambito del multilateral agreement (indicando nella dichiarazione l’ente certificatore)-  deve indicare 
che il certificato è in vigore, cioè non scaduto né in corso di rinnovo né tantomeno in corso di rilascio.  
Questa dichiarazione è richiesta a dimostrazione della capacità tecnica del concorrente e il certificato 
stesso, in copia, va inserito nella busta dell’offerta tecnica. 
 
Lo schema tipo da utilizzare per la preparazione della relazione tecnica è quello riportato nella relativa 
sezione –di ogni singolo lotto- del Capitolato Tecnico. 
 
 


