Bando di gara APQ “Societa dell’Informazione”
Affidamento di Servizi Informatici per la realizzazione
del Sistema Informativo Territoriale (SIT) della Regione Puglia..

QUESITO

RISPOSTA

Una Societa Consortile a Responsabilita Limitata
vorrebbe partecipare alla gara in ATl con un‘im-
presa che detiene circa il 55% dei requisiti econo-
mici specifici richiesti (circa 1,5 ml di euro di for-
niture analoghe nel triennio).

La societa consortile non possiede direttamente
referenze (€ stata costituita a dicembre del 2006)
ma ha, tra le sue sei aziende socie, un'azienda che
coprirebbe i requisiti specifici per circa il 15% del
valore a bando. Tali requisiti verrebbero pertanto
presentati, come consentito dalla legge, a nome
della societa consortile stessa. Si ricorrererebbe
poi all'avvalimento per il restante 30%.

Ritenete che un tale raggruppamento possa essere
ammesso alla gara ?

In ipotesi di consorzio stabile, esso potra
partecipare all’AT| come mandante, con
una quota del 15% dell’ATI, mediante i
requisiti posseduti dalla consorziata. In
ipotesi di consorzio ordinario, il consor-
zio potra partecipare tramite la sola
consorziata dotata del 15% delle refe-
renze complessive dell’ATI. Essa dovra
eseguire direttamente la quota di pre-
stazione demandata al consorzio stesso,
quota che dovra essere specificata
nell’offerta ai sensi dell’art. 37, comma
4, d.lgs. 163/2006.

Nel complesso, [’ATI dovra possedere il
100% dei requisiti richiesti e ogni com-
ponente del raggruppamento potra avva-
lersi dell’istituto dell’avvalimento a
termini di legge e di disciplinare”.

1) Disciplinare di gara - pagina 6 art. 2.2.3. B)
Capacita tecnica e professionale.

A pag. 6 del disciplinare - si chiede di allegare li-
mitatamente al Lotto 1 il curriculum vitae di cia-
scun componente: del gruppo di lavoro a pena di
esclusione, la stessa richiesta e effettuata nel ca-
pitolato tecnico per la predisposizione della offer-
ta tecnica Busta B (Allegato2), in cui € richiesta la
struttura del gruppo di lavoro con in allegato i
curricula vitae. Si chiede cortesemente di chiarire
se i curricula vitae devono essere allegati 2 volte.

2) Capitolato tecnico - allegato 4 - Servizi - pa-
gina 47 - Servizi di Formazione.

A pagina 47; del Capitolato Tecnico All. 4 si chie-
de che il servizio di formazione preveda interventi
per Amministratori, per operatori delle diverse
componenti applicative e per amministratori del
sistema. Per un corretto dimensionamento del
servizio si chiede di fornire una stima del numero
medio di utenti che ragionevolmente ci si puo at-
tendere di dover formare, distinti tra operatori e
amministratori.

3) Capitolato Tecnico allegato 4 - Servizi - pag.
50 Paragrafo 9.3 Assistenza e Manutenzione

Al paragrafo 9.3 del Capitolato Tecnico All. 4 é ri-
chiesto il servizio di assistenza per tutti i moduli
software previsti. Per una corretto dimensiona-
mento del servizio si chiede cortesemente di chia-

E’ indispensabile allegare alla domanda
di partecipazione i curricula vitae, come
richiesto a pag. 6 del disciplinare, ai fi-
ni della verifica dei requisiti tecnici per
[’ammissibilita.

Non e indispensabile duplicarli nella
busta dell’offerta tecnica.

Le varie tipologie di utenti del SIT sono
descritte nel par. 4.2 del Capitolato Tec-
nico. Tutti gli EE.LL pugliesi sono da con-
siderarsi potenziali utenti del SIT.

Vale la risposta al quesito precedente
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rire il
numero di utenti del sistema.
4) Capitolato Tecnico allegato 5 - Condizioni
contrattuali - Calcolo dei livelli di servizio
La pag. 8 dell’allegato 5 del Capitolato Tecnico - |/l numero di segnalazioni che perverran-
Condizioni contrattuali chiede che per garantire la | no al Contact Center e estremamente
tracciabilita e la collegata verifica delle attivita di | variabile, essendo strettamente legato
manutenzione svolte € necessaria una base dati alle prestazioni del sistema, con partico-
centralizzata per la quale € necessario presentare |lare riferimento all’ usabilita e affida-
in offerta un Contact Center. Per un corretto di- | bilita dello stesso.
mensionamento del servizio si chiede di fornire
una stima del mercato medio di segnalazioni at-
traverso il sistema di Call Center che ragionevol-
mente ci si puo attendere nel mese.

3 1) Con riferimento al requisito di cui al Discipli-

nare di gara, pag. 6, paragrafo: 2.2.3 CAPACITA
TECNICA E PROFESSIONALE

ooooooooo

A) aver espletato, con riferimento al triennio precedente,
servizi analoghi di cui al bando e per il lotto per cui si
concorre, per un valore complessivo almeno pari al valore
posto a base di gara; per servizi analoghi si intendono
attivita commissionate da Pubblica Amministrazione
Centrale e Locale, nonché Imprese, Enti ed Istituzioni,
aventi ad oggetto le tipologie di attivita di seguito indicate.

Progettazione, realizzazione, avvio e manutenzione di
sistemi informativi riferibili alla seguente tipologia di
prodotto/servizio: sistemi per la gestione del territo-
1 | rio, con specifico riferimento a:

[) geodatabase;

[ sistemi informativi per la pianificazione territoria-

le/paesaggistica e/o per ’urbanistica.

Si chiede se:

a) possono ritenersi validi, al fine del soddi-
sfacimento del requisito, servizi complessi in
cui la realizzazione di data base geografici &
integrata con la creazione delle banche dati
che lo popolano (cartografie tecniche e tema-
tiche, ortofoto digitali, etc) ?

b) le tipologie di servizi di riferimento:

[1 geodatabase;

[ sistemi informativi per la pianificazione territoria-
le/paesaggistica e/o per [’urbanistica

sono richieste entrambe o basta solo una di

esse ?

La qualificazione richiesta attiene a ser-
vizi di sviluppo SW e di implementazione
di database. | servizi di creazione dei
contenuti del database non sono conside-
rati servizi analoghi.

Sono richieste entrambe le tipologie di
servizio.
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2) Con riferimento al requisito di cui al Discipli-
nare di gara, pag. 6, paragrafo: 2.2.3 CAPACITA
TECNICA E PROFESSIONALE

B) limitatamente al lotto 1. - risorse professionali:.....

Si chiede se:

C) per quanto attiene le risorse professionali
da mettere a disposizione per il gruppo di la-
voro, e richiesto che si tratti di personale di-
pendente ?

Personale dipendente o assimilato ai
sensi della normativa vigente.
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