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�
1.	Obiettivo


L’obiettivo complessivo della linea di ricerca, indicato nel Capitolato Tecnico al Contratto, è il seguente:


L'obiettivo generale dell'azione riguarda lo sviluppo di un sistema di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi.


In particolare si intende sviluppare:


una metodologia che riesca ad inquadrare, in uno schema unitario, le attività legate al processo di manutenzione di sistemi software complessi, come la comprensione (understanding) dell’applicazione a partire dal codice, la valutazione dell'impatto degli interventi manutentivi, la previsione del costo delle modifiche, la selezione dei casi di test necessari per scoprire errori introdotti in fase di manutenzione ecc.;  


�SIMBOLO 183 \f "Symbol" \s 10 \h�	un toolset integrato di supporto alla metodologia.


Per attivita’ di manutenzione del software si intendono, oltre alle attività canoniche manutentive, quali la correzione di eventuali errori nel codice o la modifica o l’aggiunta di nuove funzionalità, anche quelle afferenti al reengineering delle applicazioni per il loro adeguamento a nuove tecnologie/paradigmi (es. downsizing delle applicazioni, migrazione verso tecnologie object oriented, migrazione verso ambienti distribuiti client-server, etc.).





Limitatamente alla Fase 1 - Architettura del Sistema della linea di ricerca, l’obiettivo si può sintetizzare nei due seguenti punti:


Definizione delle specifiche funzionali e architetturali del prototipo di ambiente di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi, a partire dai bisogni espressi da utilizzatori potenziali del sistema e dall’analisi di soluzioni disponibili sul mercato o risultanti da progetti di ricerca.


Definizione di un modello concettuale di processo manutentivo.


L’obiettivo sopramenzionato è stato pienamente raggiunto.


�
2.	Attività svolta


Per il raggiungimento degli obiettivi descritti nel paragrafo precedente sono state eseguite le seguenti attività, come previsto nel piano dettagliato di attuazione:


Analisi dei requisiti utente


Stato dell'arte dell'offerta tecnologica 


Specifiche funzionali del prototipo


Specifiche architetturali e di dettaglio del prototipo.


2.1.	Analisi dei requisiti utente


L’obiettivo di questa attività era la determinazione dei requisiti utente rilevanti rispetto allo scopo dell’ambiente di supporto alla manutenzione.


In questa attività è stato definito un modello di riferimento per l’acquisizione e l’analisi dei requisiti utente, ed è  stato inoltre realizzato un semplice tool di supporto, per la gestione, classificazione e archiviazione dei requisiti utente.


Sono stati quindi individuati potenziali utilizzatori dell’ambiente, con i quali si sono avuti degli incontri finalizzati a raccogliere i requisiti.


È stato infine definito un modello di processo di manutenzione.


Nell’ambito di questa attività, il terzo affidatario DATAMAT ha fornito i seguenti contributi:


validazione del modello di riferimento per l’acquisizione e l’analisi dei requisiti utente;


individuazione, insieme a Tecnopolis, dei potenziali utilizzatori;


organizzazione, partecipazione e gestione di incontri con potenziali utilizzatori;


analisi dell’ambiente tipico di un potenziale utilizzatore;


contributo alla redazione del documento dei requisiti utente.


In questa fase sono stati prodotti tre documenti, l’Allegato A - Modello di riferimento per l’acquisizione e l’analisi dei requisiti utente, l’Allegato D - Documento di descrizione dei requisiti utente e l’Allegato E - Il processo di manutenzione del software, per la cui descrizione si rimanda al paragrafo 3.


2.2.	Stato dell'arte dell'offerta tecnologica


L’obiettivo di questa attività era la determinazione dell’offerta tecnologica relativa alle problematiche affrontate dal prototipo di ambiente di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi, considerando sia le soluzioni disponibili sul mercato, sia i risultati di progetti di ricerca.


Particolare attenzione è stata ovviamente posta su quegli aspetti che si prevede saranno caratterizzanti per la nostra soluzione (impact analysis, massive maintenance, supporto alla migration, ...).


La raccolta delle informazioni e documentazione tecnica da analizzare è avvenuta attraverso:


contatti diretti con fornitori e/o utilizzatori;


accesso a siti specializzati su Internet;


riviste e reports tecnici;


demo e brochures di prodotti.


Nell’ambito di questa attività, il terzo affidatario DATAMAT ha fornito i seguenti contributi:


contributo alla raccolta di documentazione e alla successiva analisi della stessa;


contributo alla redazione del documento sullo stato dell’arte dell’offerta tecnologica.


In questa fase sono stati prodotti due documenti, l’Allegato B - Stato dell’arte della ricerca internazionale e l’Allegato C - Stato dell’arte dell’offerta tecnologica, per la cui descrizione si rimanda al paragrafo 3.


2.3.	Specifiche funzionali del prototipo


L’obiettivo di questa attività era la definizione della soluzione tecnologica da adottare per il prototipo, basata sulla integrazione fra  tecnologie esistenti e tecnologie da sviluppare ad hoc.


A partire dalla mappa dei requisiti utente, contenuta nell’Allegato D - Documento di descrizione dei requisiti utente, e dall’analisi sullo stato dell’arte, contenuta nell’Allegato B - Stato dell’arte della ricerca internazionale e nell’Allegato C - Stato dell’arte dell’offerta tecnologica, si è prodotta la specifica funzionale del sistema e delle sue componenti, individuando le relazioni fra queste e definendo lo schema del repository attorno al quale sarà realizato il toolset.


Il modello funzionale è stato descritto utilizzando i Data Flow Diagrams, mentre il modello concettuale dei dati è stato realizzato attraverso schemi Entità-Relazioni.


Nell’ambito di questa attività, il terzo affidatario DATAMAT ha fornito i seguenti contributi:


contributo alla definizione dello schema funzionale del sistema;


definizione dello schema funzionale di alcune componenti;


contributo alla redazione del documento di specifica funzionale e architetturale.


I risultati di questa fase sono confluiti, insieme alle specifiche architetturali, nell’Allegato F - Documento di Specifiche Funzionali e Architetturali del Prototipo, per la cui descrizione si rimanda al paragrafo 3.


2.4.	Specifiche architetturali e di dettaglio del prototipo


L’obiettivo di questa attività era la definizione delle specifiche architetturali e di dettaglio dei componenti individuati.


La specifica architetturale dell’ambiente di supporto alla manutenzione del software è stata realizzata a partire dal modello funzionale. È stata definita una gerarchia dei principali componenti software e sono state individuate le loro interfacce. Il metodo utilizzato per la definizione della gerarchia è il partizionamento successivo secondo l’approccio top-down. La modellizzazione è stata effettuata utilizzando la tecnica delle Structure Charts (Yourdon-Constantine).


È stato definito lo schema di massima del data base che costituirà la base informativa del sistema.


Alcune delle componenti architetturali, inoltre, sono state dettagliate, usando standards di progetto.


Nell’ambito di questa attività, il terzo affidatario DATAMAT ha fornito i seguenti contributi:


contributo alla definizione dell’architettura di sistema;


contributo alla definizione dello schema di massima della base informativa (repository) del sistema;


design architetturale per alcuni componenti;


design di dettaglio per alcuni componenti.


I risultati di questa fase sono confluiti, insieme alle specifiche funzionali, nell’Allegato F - Documento di Specifiche Funzionali e Architetturali del Prototipo, per la cui descrizione si rimanda al paragrafo 3.


2.5.	Attività sviluppate dal terzo affidatario (DATAMAT)


Si riepilogano in questo paragrafo le attività eseguite da DATAMAT:


nell’ambito dell’attività 1. Analisi dei requisiti utente


validazione del modello di riferimento per l’acquisizione e l’analisi dei requisiti utente;


individuazione, insieme a Tecnopolis, dei potenziali utilizzatori;


organizzazione, partecipazione e gestione di incontri con potenziali utilizzatori;


analisi dell’ambiente tipico di un potenziale utilizzatore;


contributo alla redazione del documento dei requisiti utente.


nell’ambito dell’attività 2. Stato dell'arte dell'offerta tecnologica


contributo alla raccolta di documentazione e alla successiva analisi della stessa;


contributo alla redazione del documento sullo stato dell’arte dell’offerta tecnologica.


nell’ambito dell’attività 3. Specifiche funzionali del prototipo


contributo alla definizione dello schema funzionale del sistema;


definizione dello schema funzionale di alcune componenti;


contributo alla redazione del documento di specifica funzionale e architetturale.


nell’ambito dell’attività 4. Specifiche architetturali e di dettaglio del prototipo


contributo alla definizione dell’architettura di sistema;


contributo alla definizione dello schema di massima della base informativa (repository) del sistema;


design architetturale per alcuni componenti;


design di dettaglio per alcuni componenti.


�
3.	Risultati


Il risultato da conseguire per la Fase 1 - Architettura del Sistema, è il seguente, secondo il Capitolato Tecnico:


Risultati:	12.1.1.a	Architettura di sistema


Il risultato 12.1.1.a si considererà raggiunto con la redazione di un documento conclusivo della fase che riporta la completa descrizione delle funzionalità e dell’architettura del prototipo di ambiente di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi.


La documentazione più rilevante che dovrà essere parte del risultato riguarderà:


offerta di mercato;


stato dell'arte della ricerca internazionale;


requisiti utente;


specifiche funzionali di ogni singolo componente dell'ambiente;


specifiche tecniche e architetturali dell'ambiente.





I risultati raggiunti sono dettagliatamente descritti negli allegati:


ALLEGATO A - Modello di riferimento per l’acquisizione e l’analisi dei requisiti utente: questo documento definisce un modello di riferimento da utilizzare durante la fase di acquisizione e analisi dei requisiti utente; 


ALLEGATO B - Stato dell’arte della ricerca internazionale: questo documento riporta l’analisi dei risultati di progetti di ricerca e sviluppo europei, ponendo particolare attenzione a quegli aspetti che possono avere sinergie con gli obiettivi della linea di ricerca;


ALLEGATO C - Stato dell’arte dell’offerta tecnologica: questo documento riporta i risultati dell’indagine sull’offerta tecnologica relativamente alle aree di interesse della linea di ricerca;


ALLEGATO D - Documento di descrizione dei requisiti utente: questo documento fornisce la descrizione dei requisiti utente per il prototipo di ambiente di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi.


ALLEGATO E - Il processo di manutenzione del software: questo documento riporta un modello di riferimento per il processo di manutenzione del software;


ALLEGATO F - Documento di Specifiche Funzionali e Architetturali del Prototipo: questo documento formalizza le specifiche funzionali e architetturali del prototipo di ambiente di supporto alla manutenzione di sistemi software complessi.





4.	Metodologia per l’utilizzazione dei risultati


Non applicabile. (contributo da Schiavoni/Cosoli?)
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