
REGIONE PUGLIAREGIONE PUGLIA

Riccardo Sanna Riccardo Sanna -- Responsabile RUPAR PugliaResponsabile RUPAR Puglia
r.sanna@regione.puglia.itr.sanna@regione.puglia.it

La Società dell’InformazioneLa Società dell’Informazione

Accordo di Programma QuadroAccordo di Programma Quadro

Tecnopolis Tecnopolis -- 11 ottobre 200411 ottobre 2004



I PROTAGONISTI DELLA SI

PUBBLICA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONEAMMINISTRAZIONE

PICCOLE E MEDIE PICCOLE E MEDIE 
IMPRESEIMPRESE

STRUTTURE DI STRUTTURE DI 
FORMAZIONE E FORMAZIONE E 

RICERCARICERCA
COMUNITA’ DEI COMUNITA’ DEI 

CITTADINICITTADINI



APQ Società dell’Informazione

L’APQ sulla Società dell’Informazione sottoscrito il 4 agosto 
2004 comprende le seguenti 10 azioni:

1. Infrastrutture comunicazione a Larga Banda

2. Sistema Pubblico Di Connettivita Regionale  (Spc – Rupar 2)

3. Centri di Accesso Pubblico ai Servizi Digitali Avanzati (CAPSDA)

4. Progetto pilota modernizzazione Procura di Lecce

5. Centri Servizio Territoriali nei piccoli e medi comuni (CST)

6. Centro Territoriale per l’aggregazione dei processi di Acquisto 
degli enti locali pugliesi (CAT)

7. Rete di accesso al sistema sanitario regionale 

8. Rete dei medici di medicina generale

9. Osservatorio della società dell’informazione (OSDI)

10. Distretto digitale a supporto della filiera produttiva del tessile e 
Abbigliamento  in Puglia



APQ Società dell’Informazione

1. Infrastrutture comunicazione a Larga Banda

Obiettivo principale è la riduzione del “digital divide” tra la Puglia e 
il Paese e, all’interno della Puglia, fra le diverse aree del suo 
territorio, il Sub Appennino Dauno, il  Gargano ed il Sud Salento, 
attraverso il sostegno dell’evoluzione della società, delle imprese, 
dei cittadini e delle pubbliche amministrazioni, verso la 
realizzazione compiuta della “Società dell’Informazione”. 

SCHEDA
Importo 18 milioni di Euro
Ente attuatore: Infratel S.p.A.
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2. Sistema Pubblico Di Connettivita Regionale
(Spc – Rupar 2)

E’previsto il potenziamento della RUPAR attraverso due direttrici di 
sviluppo: creazione di un nodo Internet che  consentirà 
l’interconnessione degli Internet  Provider accreditati RUPAR 
Puglia, insieme agli Internet Provider che operano sul mercato 
italiano ed internazionale, con particolare apertura verso gli Stati 
balcanici e verso l’area dei Paesi del Mediterraneo; realizzazione di 
nodo di interconnessione con il sistema della Televisione Digitale a 
livello regionale per creare le condizioni infrastrutturali sufficienti a 
realizzare un Canale Televisivo interattivo della Pubblica 
Amministrazione pugliese. 

SCHEDA
Importo 12,5 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – Misura 6.3 POR Puglia
Progettazione e realizzazione: Centro Tecnico regionale/Tecnopolis
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3. Centri di Accesso Pubblico ai Servizi Digitali Avanzati 
(CAPSDA)

E’ prevista la realizzazione di Centri di accesso in luoghi pubblici, 
dai quali sarà possibile accedere ai diversi servizi della P.A. centrale 
e locale erogati per via telematica, navigare in internet ed usufruire 
di alcuni servizi come la stampa della modulistica o il pagamento di 
imposte, utenze etc. Da tali Centri, dotati di  postazioni di lavoro ad 
alta velocità di connessione, sarà possibile accedere ai servizi
digitali avanzati come  la videoconferenza,  la formazione a 
distanza etc., disponendo anche della assistenza di personale 
specializzato. 

SCHEDA
Importo 5,701 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – CRC Puglia
Progettazione e assistenza: Centro Tecnico regionale/Tecnopolis
Comitato Guida (Nazionale) – Gruppo di Lavoro (Regionale)
Tavolo di consultazione con le Autonomie Locali
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4. Progetto pilota Procura di Lecce

Mediante la realizzazione di un sistema integrato per l’informa-
tizzazione delle attività della Procura di Lecce riferite ai processi 
istituzionali ed interni si prevede l’interazione con le altre Pubbliche 
Amministrazioni tramite l’accesso alla RUPA nazionale e, in futuro, 
alla RUPAR Puglia.  

L’azione porterà allo snellimento e riduzione dei tempi di 
espletamento delle pratiche, velocizzazione dei rapporti con le altre 
P.A. Più certezza e sicurezza per il Cittadino e l’Impresa. Riduzione 
del divario esistente tra la Società civile e lo Stato rispetto ai temi 
della giustizia e della sicurezza pubblica.

SCHEDA

Importo 2,880 milioni di Euro
Ente attuatore: Tecnopolis Csata

Tavolo di consultazione con referenti del Ministero di Grazia e 
Giustizia e del CNIPA
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5. Centri Servizio Territoriali piccoli e medi comuni (CST)

Per garantire la maggiore copertura territoriale nella diffusione dei 
servizi innovativi ai piccoli e medi Comuni saranno creati  Centri di 
Servizio Territoriali per consentire una operatività ed economie di 
gestione paragonabili a quelle degli enti di medie e grandi 
dimensioni  ed assicurare la disponibilità di servizi adeguati anche 
nei territori a rischio di marginalità attraverso la diffusione ed il 
riuso delle soluzioni di e-government.

SCHEDA
Importo 4,780 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – CRC Puglia
Progettazione e assistenza: Centro Tecnico regionale/Tecnopolis
Gruppo di Lavoro multidisciplinare (Regionale)
Tavolo di consultazione con le Autonomie Locali
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6. Centro Territoriale per l’aggregazione dei processi di 
Acquisto degli enti locali pugliesi (CAT)

Il CAT ha l’obiettivo di far evolvere le attuali modalità di acquisto 
degli enti locali verso modalità innovative, più rapide ed 
economiche, basate sul ricorso all’utilizzo delle tecnologie 
informatiche. Tra le principali modalità e strumenti operativi si 
individuano: la predisposizione di specifiche convenzioni in ambito 
regionale dirette a tutte le  Amministrazioni interessate sul 
territorio; lo sviluppo di iniziative di aggregazione della domanda 
su specifiche categorie merceologiche; l’acquisto tramite aste 
telematiche; il coordinamento con similari iniziative nazionali del 
Ministero dell’Economia e Finanze. 

SCHEDA
Importo 3,500 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – Settore AA.GG.
Progettazione e assistenza: Innovazione Italia
Tavolo interregionale - Gruppo di lavoro regionale
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7. Rete di accesso al sistema sanitario regionale

Il miglioramento della rete di collegamento tra tutti gli enti del 
Servizio sanitario regionale, attraverso la RUPAR, consentirà di
realizzare un sistema integrato di condivisione delle informazioni e 
di  razionalizzazione dei processi di gestione ed erogazione delle 
prestazioni, snellendo l’impatto burocratico ed amministrativo e
facilitando l’avvicinamento del Sistema Sanitario regionale ai 
bisogni del cittadino.

SCHEDA
Importo 11,500 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – Misura 6.3 POR Puglia
Progettazione e assistenza: Centro Tecnico regionale/Tecnopolis
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8. Rete dei medici di medicina generale

La Regione si propone di conseguire,  attraverso l’interconnessione 
in rete del personale sanitario una rete atta a fornire  strumenti e 
servizi per rendere più stabile ed efficace la relazione medico-
paziente, ma anche di consentire al medico stesso di trasformarsi 
nel principale interlocutore del dialogo cittadino-paziente con i 
distretti socio-sanitari, gli stabilimenti ospedalieri e le altre 
strutture sanitarie presenti sul territorio. 

SCHEDA
Importo 4,779 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – Settore Sanità
Progettazione e assistenza: Centro Tecnico regionale/Tecnopolis
Tavolo interregionale – Gruppo di Lavoro regionale
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9. Osservatorio della società dell’informazione (OSDI)

Questo progetto risponde all'esigenza primaria di avere un quadro  
aggiornato delle rapide dinamiche di sviluppo della Società 
dell'Informazione su scala regionale anche attraverso il 
monitoraggio dei progetti del piano regionale.

Attraverso un Portale telematico sara’ possibile costituire una 
conoscenza condivisa con i cittadini delle iniziative progettuali, 
delle politiche di intervento regionali, delle normative e tecnologie 
della Società dell’Informazione.  

SCHEDA
Importo 620.000 Euro
Ente attuatore: Tecnopolis Csata
Gruppo di Lavoro regionale
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10. Distretto digitale a supporto della filiera produttiva 
del tessile e Abbigliamento  in Puglia

L’azione ha valenza interregionale e vede coinvolte la Puglia, la 
Campania, la Sicilia ed il  DIT e si propone di sostenere la diffusione 
di meccanismi di integrazione digitale e di innovazione tecnologica 
nell’ambito del settore del tessile e abbigliamento dell’area 
meridionale attraverso la creazione di una rete tra i diversi distretti 
produttivi presenti sul territorio;  la valorizzazione dei centri servizi 
esistenti nelle aree distrettuali e, lì dove assenti,  la creazione di 
strutture di servizio ex novo; la facilitazione dell’accesso delle 
imprese distrettuali del settore tessile abbigliamento ai sistemi 
d’integrazione digitale.   

SCHEDA
Importo 3,160 milioni di Euro
Ente attuatore: Regione Puglia – Settore Artigianato
Struttura di coordinamento DIT – Regioni
Gruppo di lavoro multidisciplinare regionale
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Integrativi

Progetti in corso di attivazione

• Servizi di telemedicina specializzata (4 MEuro)
• Digitalizzazione della filiera agroalimentare (4,270 MEuro)
• Sistema Pubblico di Connettività (3,5 MEuro)
• Servizi informativi integrati per il territorio (3 MEuro)
• Sistemi avanzati per la connettività sociale SAX (3,5 MEuro)
• Territori d’eccellenza:

• Area metropolitana di Bari PIT3 (component. auto – 9,15)
• Territorio distretto Casarano PIT9 (Moda – 7,6)
• Area Valle d’Itria PIT5 (tessile-abbigiamento – 7,6)

• Digitale terrestre <<Puglia-TGov>> (2 MEuro)


