
1. Anagrafica Progetto

Questa parte contiene i dati fondamentali riguardanti il progetto.
1.1. Nome 

PORTALE TERRITORIALE INTERCOMUNALE

1.2. Descrizione 

Il progetto ‘Portale Territoriale Intercomunale’ darà vita ad una struttura organizzativa e tecnologica, in grado di  giocare un ruolo strategico di indirizzo e di stimolo per tutti gli attori (pubblici e privati) e gli stakeholders dei territori coinvolti, con l’obiettivo di diventare l’interfaccia pubblico-privato sul territorio pugliese ed uno strumento di dialogo per il marketing e la promozione del territorio a livello nazionale ed internazionale.

Il progetto è stato accuratamente studiato e pensato per soddisfare al meglio, in termini di servizi, le esigenze congiunte dei cittadini, della pubblica amministrazione e delle piccole e medie imprese del Sistema Produttivo Locale attraverso:

- la valorizzazione, il potenziamento (tecnologico ed in termini di Know how) e la riqualificazione della PA in tutte le sue articolazioni ed in tutte le espressioni; 

- lo sviluppo delle PMI per il contributo che esso può offrire al rafforzamento della struttura produttiva, aumentandone l’efficienza, l’attitudine ad attrarre investimenti dall’esterno e la capacità di proiettarsi verso nuovi mercati 

- gli interventi sulla comunità che tendono non solo alla qualificazione professionale del capitale umano ed alla riduzione del (gap digitale) digital-divide ma anche allo sviluppo dell’innovazione tecnologica 

Inoltre la presenza contemporanea di soggetti istituzionali e qualificati quali la Associazione degli Industriali della Provincia di Brindisi e il Ministero per i Beni e le Attività Culturali- Soprintendenza per il Patrimonio storico artistico e demoetnoantropologico della Puglia, è strategico nel contribuire alla valorizzazione sia del patrimonio produttivo del territorio, attraverso l'offerta di soluzioni ed applicazioni innovative rivolte alle imprese, sia alla diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini. Nel contempo, consente di aprire una vetrina altamente qualificata sul patrimonio artistico-culturale locale, che non può non avere una ricaduta squisitamente turistica sul territorio. 

(per ulteriore descrizione vedasi allegato tecnico)

1.3. Enti proponenti

· Comune di Fasano






· Comune di S. Pietro Vernotico




· Comune di Sandonaci
 

· Comune di S. Michele Salentino



1.4. Partner

· Ministero dei Beni Culturali PSAD-Puglia

· Associazione degli Industriali della Provincia di Brindisi

· Centro Agroalimentare Fasano srl

· Consorzio CON. ARTE

1.5. Ente capofila

COMUNE DI FASANO.
1.6. Durata 

18 mesi.

1.7. Ambiti tematici

Indicazione delle linee e delle operazioni scelte in fase di proposta progettuale. 

1.7.1. Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· sensibilizzazione di massa delle ICT

· accesso pubblico ad internet

· X potenziamento dell’offerta di prodotti didattici

1.7.2. Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

· X diffusione di modelli Intranet nei comuni e negli altri enti della PA locale

1.7.3. Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

· X sperimentazione del marketing e del commercio elettronico

· X applicazione multimediali ed ICT a servizio dei beni culturali

1.8. Costo totale del progetto

I costi sono qui trattati esclusivamente da un punto di vista economico e non finanziario. I costi riportati in questa sezione si riferiscono all'intero progetto del quale è stato richiesto il cofinanziamento. Questi costi comprendono anche eventuali costi già sostenuti dalla data successiva alla pubblicazione del bando.

1.8.1 Costo Totale:


€ 686.720,00 (seicentottantaseimilasettecentoventi/00). 

1.8.2. Costi Interni:


Costi inerenti l'utilizzo diretto di risorse e di personale interno delle amministrazioni partecipanti con adeguato profilo professionale che svolgano attività in uffici direttamente coinvolti nella realizzazione del progetto. In base a quanto previsto dall'avviso i costi interni non possono superare il 20% del costo totale. .

1.8.3 Costi di Esercizio:


Costi di gestione relativi al solo periodo di esercizio. Le spese generali per lavori saranno riconosciute sino alla concorrenza del 12% del costo a base di appalto. 

Le spese generali per servizi e forniture saranno riconosciute sino alla concorrenza del 5% del costo a base di appalto.
1.8.4 Costi Hardware:


Costi inerenti l'acquisto ed il noleggio di apparati ed attrezzature strettamente connessi alla realizzazione del progetto (hardware).

€ 163.315,00 (centosessantatremilatrecentoquindici/00)

1.8.5. Costi Software:


Costi inerenti l'acquisto di software strettamente connessi alla realizzazione del progetto (incluse licenze, servizi, ecc.).

€ 19.000,00 (dicianovemila/00)

1.8.6. Costi Telematici:


Costi inerenti canoni per servizi di trasporto e/o interoperabilità. 

€ 15.175,00 (quindicimilacentosettantacinque/00).

1.8.7. Costi di Consulenza:


Costi relativi alle prestazioni di fornitori esterni per consulenza e assistenza tecnica. 

€ 391.910,00 (trecentonovantunomilanovecentodieci/00)
1.8.8. Costi per fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio di immobili:


Costi relativi ad immobili funzionali alla realizzazione del progetto. 

1.8.9. Aiuti de minimis alle imprese:

1.8.10. Altro (Specificare):


Apporto Partner:

€ 48.500,00 (quarantottomilacinquecento/00)

Apporto PSAD

€ 48.870,00  (quarantottomilaottocentosettanta/00)  
1.9. Costo a finire

I costi riportati in questa sezione sono quelli necessari a portare a termine il progetto. Nel caso di progetti che non abbiano sostenuto costi prima dell'atto della convenzione questi costi devono coincidere gli omologhi della sezione 1.8.. Nel caso di progetti con costi già sostenuti a partire dalla data successiva alla pubblicazione del bando, i costi a finire rappresentano i soli costi ancora da sostenere, e devono comunque essere non superiori a quelli della sezione 1.8..

1.9.1. Costo totale a finire:


Costo totale del progetto, è pari alla somma dei costi di tutte le operazioni previste nel piano di progetto.

€ 635.520,00 (seicentotrentacinquemilacinquecentoventi/00).

1.9.2. Costi Interni a finire:


Costi inerenti l'utilizzo diretto di risorse e di personale interno delle amministrazioni partecipanti con adeguato profilo professionale che svolgano attività in uffici direttamente coinvolti nella realizzazione del progetto. In base a quanto previsto dall'avviso i costi interni non possono superare il 20% del costo totale. .

1.9.3 Costi di Esercizio a finire:


Costi di gestione relativi al solo periodo di esercizio. Le spese generali per lavori saranno riconosciute sino alla concorrenza del 12% del costo a base di appalto. 

Le spese generali per servizi e forniture saranno riconosciute sino alla concorrenza del 5% del costo a base di appalto.
1.9.4 Costi Hardware a finire:


Costi inerenti l'acquisto ed il noleggio di apparati ed attrezzature (hardware).

€ 163.315,00 (centosessantatremilatrecentoquindici/00)

1.9.5. Costi Software a finire:


Costi inerenti l'acquisto di software (incluse licenze, servizi, ecc.).

€ 19.000,00 (dicianovemila/00)
1.9.6. Costi Telematici a finire:


Costi inerenti canoni per servizi di trasporto e/o interoperabilità. 

€ 15.175,00 (quindicimilacentosettantacinque/00).

1.9.7. Costi di Consulenza a finire:


Costi relativi alle prestazioni di fornitori esterni per consulenza e assistenza tecnica. 

€ 340.660,00 (trecentoquarantamilaseicentosessanta/00)

1.9.8. Costi per fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio di immobili a finire:


Costi relativi ad immobili funzionali alla realizzazione del progetto. 

1.9.9. Aiuti de minimis alle imprese a finire:

1.9.10. Altro a finire (Specificare):


Apporto Partner:

€ 48.500,00 (quarantottomilacinquecento/00)

Apporto PSAD

€ 48.870,00  (quarantottomilaottocentosettanta/00)  

1.10. Popolazione amministrata

Popolazione amministrata complessivamente dagli enti proponenti, calcolata senza sommare tra loro popolazioni sovrapposte, e senza riguardo alla frazione di tale popolazione effettivamente interessata ai servizi ed alle infrastrutture realizzate: 68.889

1.11. Pubblici dipendenti

Numero complessivo di pubblici dipendenti potenzialmente interessati al progetto, calcolato come somma dei dipendenti di tutti gli Enti partecipanti: 321

1.12. Cofinanziamento pubblico

Il totale del cofinanziamento pubblico calcolato nell’80% del totale del costo pubblico.

€ 510.620,00 (cinquecentodiecimilaseicentoventi/00).

1.13. Documentazione di riferimento

(Allegato tecnico)
2.1. Nome 

COMUNE di  FASANO

2.2. Codice Fiscale 

81001370741

2.3. Livello amministrativo 

Comune

2.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo/i ricoperto/i dall'Ente nel Progetto.

· CAPOFILA

2.5. Costo Totale 

Costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto.

€ 50.404,00 (cinquantamilaquattrocentoquattro/00)

2.6. Popolazione amministrata 

Popolazione amministrata dall'Ente alla data del 31-12-2001: 40.514


2.7. Pubblici dipendenti

Numero complessivo di pubblici dipendenti dell'Ente proponente: 169

2.8. Referente 

Dipendente dell'Ente, incaricato di svolgere la funzione di Referente nell'ambito del Progetto, deve essere esplicitamente indicato:

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
2.1. Nome 

COMUNE DI  SAN DONACI

2.2. Codice Fiscale 

80001990248

2.3. Livello amministrativo 

Comune

2.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo/i ricoperto/i dall'Ente nel Progetto.

SVILUPPO

2.5. Costo Totale 

Costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto.

€ 7.117,00 (settemilacentodiciasette/00)

2.6. Popolazione amministrata 

Popolazione amministrata dall'Ente alla data del 31-12-2001: 7.117

2.7. Pubblici dipendenti

Numero complessivo di pubblici dipendenti dell'Ente: 35

2.8. Referente 

Nome: 

CATALDO
Cognome:
 LOLLI
Telefono: 
0831-631206
Cellulare: 
3483199347
E-mail: 

clolli@amica.it 
Fax:


0831-631212
Ruolo:

 ISTRUTTORE DIRETTIVO
Ufficio: 
SERVIZI SOCIALI
2.1. Nome 

COMUNE DI  SAN MICHELE SALENTINO

2.2. Codice Fiscale 

81002890747

2.3. Livello amministrativo 

Comune

2.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo/i ricoperto/i dall'Ente nel Progetto.

SVILUPPO

2.5. Costo Totale 

Costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto.

€ 6.254,00 (seimiladuecentocinquantaquattro/00)

2.6. Popolazione amministrata 

Popolazione amministrata dall'Ente alla data del 31-12-2001: 6.254

2.7. Pubblici dipendenti

Numero complessivo di pubblici dipendenti dell'Ente: 36

2.8. Referente 

Nome: 

DOMENICO
Cognome: 
GALETTA
Telefono: 
0831-961540
Cellulare: 
3333115388
E-mail: 

galetta@comune.sanmichelesal.br.it 
Fax:

 0831-964670
Ruolo: 

RESPONSABILE DI SETTORE
Ufficio: 
SETTORE ATTIVITA’ PRODUTTIVE E INFORMATIVE

2.1. Nome 

COMUNE DI SAN PIETRO VERNOTICO

2.2. Codice Fiscale 

80001910746
2.3. Livello amministrativo 

Comune

2.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo/i ricoperto/i dall'Ente nel Progetto.

SVILUPPO

2.5. Costo Totale 

Costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto.

€ 15.004,00 (quindicimilaequattro/00)

2.6. Popolazione amministrata 

Popolazione amministrata dall'Ente alla data del 31-12-2001: 15.004

2.7. Pubblici dipendenti

Numero complessivo di pubblici dipendenti dell'Ente: 81

2.8. Referente 

Nome: 

GUIDO
Cognome:
 MASSARI
Telefono:
 0831-654741
Cellulare: 
3356249746
E-mail: : 
 legale@spv.br.it 
Fax:

 0831-653763
Ruolo:

 FUNZIONARO AVVOCATO
Ufficio:

 LEGALE
3. Partner

3.1. Nome 

Soprintendenza per il patrimonio storico artistico e demoetnoantropologico della puglia PSAD

3.2. Codice Fiscale/Partita Iva

93272090726

3.3. Livello amministrativo 

P.A. Centrale

3.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo (descrizione del contributo al progetto)

A seguito dell’atto di convenzione tra il Comune di Fasano rappresentato dal direttore generale dott. Donato Tozzi, ed il Ministero dei Beni Culturali Soprintendenza per il patrimonio Storico Artistico e Demoetnicoantropologico Puglia rappresentato dal Dott. Salvatore Abita, si è stabilito che la Soprintendenza in qualità di partner si impegna a fornire le consulenze necessarie, curerà i processi di studio e progettazione di tutta la sezione relativa ai beni culturali e turismo del progetto “Portale Territoriale Intercomunale” impegnandosi a fornire  all’interno del progetto a titolo di cofinanziamento:

1. i dati e le informazioni necessari alla catalogazione dei beni culturali dei territori coinvolti (Comuni di Fasano, S. Pietro Vernotico, Michele Salentino, Sandonaci); in particolare saranno fornite schede informative e informazioni digitalizzate, immagini (statiche ed in movimento), testi relativi alle seguenti tipologie di beni culturali:

· Chiese Matrici,

· Insediamenti e chiese Rupestri,

· Masserie;

2. definizione di itinerari: studio e progettazione di itinerari tematici per la valorizzazione dei beni culturali individuati e la promozione e fruizione turistica dei territori coinvolti nell’iniziativa;

3. promozione: consulenza per la progettazione di minicard del territorio, di campagne di comunicazione on and off line nonché altri ed eventuali strumenti promozionali;

4. individuare come ente capofila e centro unico di responsabilità il Comune di Fasano, individuando contestualmente quale responsabile unico del progetto, il Direttore Generale del Comune di Fasano.
3.5. Costo Totale 

Eventuale costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto

€ 48.870,00 (quarantottomilaottocentasettanta/00)

3.6. Referente 

Nome: 

MARISA
Cognome: 
MILELLA
Telefono:
 080-5285230
Cellulare: 
3297236458
E-mail: 

milella@artipuglia.it  -  marisa.micella@tiscali.it 
Fax:


 080-5285214
Ruolo: STORICO DELL’ARTE DIRETTORE COORDINATORE – RESPONSABILE COMUNICAZIONE, DIRETTORE DEL CASTELLO DI COPERTINO (LE)
Ufficio: SOPRINTENDENZA PSAD PUGLIA – VIA PIER L’EREMITA 25/B  70100  BARI
3. Partner

3.1. Nome 

CON.ARTE Consorzio Artigiani Edili ed Affini

3.2. Codice Fiscale/Partita Iva

01779050747

3.3. Livello amministrativo 

3.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo (descrizione del contributo al progetto)

Il Consorzio partecipa al progetto finanziandolo e popolando il Market-Place con le sue aziende consorziate. 

3.5. Costo Totale 

Eventuale costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto

€ 8.000,00  (Ottomila/00)

3.6. Referente

Nome: 

NICOLA

Cognome: 
TATEO
Telefono: 
080-4897225
Cellulare: 
3356535539
E-mail: 

con.arte@libero.it     

Fax: 


080-4897225
Ruolo: 

Presidente
3.1. Nome 

Associazione degli Industriale della Provincia di Brindisi
3.2. Codice Fiscale/Partita Iva

00106870744

3.3. Livello amministrativo 

3.4. Ruoli ricoperti 

Ruolo (descrizione del contributo al progetto)

Fornisce i dati  e informazioni per la realizzazione dei format di sintesi delle principali aree produttive presenti sul territorio.

Supporto logistico per le attività di diffusione dei risultati e promozionali 

Fornisce la banca dati degli enti associati della Provincia di Brindisi per realizzare il Censimento delle Imprese che costituirà, oltre che un validissimo strumento per la promozione e internazionalizzazione delle stesse imprese, un importante strumento per le azioni di governo degli enti coinvolti.

3.5. Costo Totale 

Eventuale costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto

€ 25.500,00 (venticinquemilacinquecento/00)

3.6. Referente

Nome: 

MASSIMO

Cognome: 
FERRARESE
Telefono: 
0831-473111
Cellulare: 
3351016795
E-mail: 

assindustria.br@pmi.it
Fax: 


0831-568467
Ruolo: 

Presidente
 3.1. Nome 

Consorzio Centro Agroalimentare s.r.l.

3.2. Codice Fiscale/Partita Iva

01359650742
3.3. Livello amministrativo 

3.4. Ruoli ricoperti 

Il Consorzio partecipa al progetto finanziandolo e popolando il Market-Place con le sue aziende consorziate. 

3.5. Costo Totale 

Eventuale costo totale a carico dell'Ente nell'ambito del progetto

€ 15.000,00 (quindicimila/00)

3.6. Referente

Nome: 

MARTINO

Cognome: 
SANSONETTI
Telefono: 
080-4394111
Cellulare: 
336827696
E-mail: 

Fax: 


080-4425218
Ruolo: 

Presidente
4.1. Codice dell’operazione 

OP1

4.2. Linea di intervento 

Indicare la linea di intervento a cui si riferisce l’operazione in oggetto.

X    Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

X    Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

 X    Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

PROGETTAZIONE ESECUTIVA E CAPITOLATI TECNICI

4.4. Descrizione dell’operazione

Predisposizione del progetto tecnico esecutivo e dei capitolati tecnici necessari per l’espletamento delle procedure di evidenza pubbliche previste nelle successive operazioni.

4.5 Gruppi bersaglio

· Tutti i Comuni interessati all’iniziativa

4.6. Risultati attesi 

Elaborato tecnico e capitolati tecnici.

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 51.250,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 51.250,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.1. Codice dell'attività

A1 

4.8.2. Nome

Realizzazione progetto esecutivo e capitolati speciali.

4.8.3. Descrizione

L’affidatario del servizio di consulenza per la realizzazione del progetto esecutivo e dei capitolati tecnici, provvederà alla stesura degli stessi. 

4.8.4. Durata dell'attività

giorni previsti 30.

4.8.5. Costi

Costo Totale: 
€ 51.250,00
 

Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:
 

Costi Software:
 

Costi Telematici:


Costi di Consulenza: € 51.250,00

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili

Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Acronimo

netMatica
Denominazione legale

netMatica

di Davide D’Ettorre

Codice Fiscale

05846430725

Referente

Dipendente del fornitore, incaricato di svolgere la funzione di referente nell'ambito del progetto

Nome: Davide
Cognome: D’Ettorre
Telefono: 080762591
Cellulare: 3339368442
E-mail: netmatica@virgilio.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Titolare
Ufficio: Ufficio presso cui presta servizio
4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Attività di espletamento procedure pubbliche per affidamento incarico di realizzazione delle attività previste.

4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Realizzazione del progetto esecutivo e dei capitolati tecnici.
4.8.10. Prodotti

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

DOCUMENTO 
Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP2

4.2. Linea di intervento 

Indicare la linea di intervento a cui si riferisce l’operazione in oggetto.

X    Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

X    Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

 X    Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

ANALISI E SPECIFICHE FUNZIONALI 

4.4. Descrizione dell’operazione

Redazione di un documento di analisi, secondo la tecnologia UML, che consenta la realizzazione ed implementazione del Portale Territoriale Intercomunale in aderenza alle specifiche tecniche descritte dal documento stesso. 

L’architettura del portale richiede la definizione accurata delle specifiche tecniche, tecnologiche e funzionali come primo passo necessario per la realizzazione della implementazione vera e propria. Infatti, la natura fortemente strutturata del sistema non consente la parallelizzazione del processo di analisi delle varie funzionalità (attività) del portale se non dopo la definizione delle specifiche e delle linee guida iniziali. 

Pertanto, si rende necessaria una accurata definizione di ogni elemento di analisi, attraverso la realizzazione e il rilascio di un documento di specifiche che sia di supporto a tutte le fasi di progettazione, di scelta delle soluzioni implementative e di sviluppo dei moduli software.

Le indicazioni cui attenersi per la redazione del documento di analisi e specifiche tecniche sono:

Modello adottato (Formalismo UML)

Lo UML (Unified Modeling Language) rappresenta una notazione standard per la creazione di modelli Object Oriented di sistemi. E’ un linguaggio per specificare, costruire, visualizzare e documentare non solo sistemi software ma più in generale anche processi produttivi. E’ scaturito principalmente dalla fusione dei concetti presenti nei metodi di Grady Booch, OMT (Object Modeling Technique, Rumbaugh) e OOSE(Object Oriented Software Engineering, Ivar Jacobson).

Class Diagram

I diagrammi  delle classi (o una sua variante), sono considerati la principale tecnica di modellazione object-oriented. Descrivono la tipologia di oggetti che compongono un sistema, sottosistema o modulo e le relazioni statiche esistenti tra loro. 

In Figura 1 sono riportati gli elementi di base del diagramma delle classi:
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Sequence Diagram

I diagrammi di sequenza sono modelli che descrivono come dei gruppi di oggetti possono collaborare nello svolgimento di un’attività.

Tipicamente, un diagramma di interazione illustra il comportamento di un singolo caso d’uso. Il diagramma mostra un certo numero di oggetti e i messaggi che vengono scambiati tra questi durante lo svolgimento del caso d’uso.

In figura 2 sono illustrati gli elementi dei diagrammi di sequenza. 

Fig.2
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Collaboration Diagram

Nel diagramma di collaborazione, gli oggetti sono disegnati come icone. Come nel diagramma di sequenza, anche qui le frecce indicano messaggi inviati tra oggetti all’interno di un determinato caso d’uso. Questa volta, però, la sequenza è indicata dalla numerazione dei messaggi stessi. Caratteristica fondamentale di questo diagramma, è la chiarezza rappresentativa, dei messaggi scambiati tra gli oggetti.

In Figura 3 sono riportati gli elementi di base del diagramma di collaborazione: 
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Il documento di analisi e specifiche tecniche

Il documento dovrà elencare e spiegare tutte le scelte tecnologiche da effettuare per la realizzazione del Portale. Ogni gruppo di lavoro dovrà adottare le scelte tecniche, tecnologiche e progettuali descritte nel documento di analisi proprio per la natura strutturata ed omogenea dei vari moduli del Portale.

Dunque, per ciascun tecnologia adottata, il documento dovrà descrivere:

· Il nome del prodotto utilizzare;

· Il produttore del prodotto;

· La versione da utilizzare;

· La lingua di localizzare da utilizzare ove fossero disponibili sul mercato diverse lingue;

· Il contesto tecnico in cui adoperare il prodotto nell’ambito del Portale;

· Le ragioni che hanno portato all’adozione del prodotto;

· Le possibilità di espansioni future legate al prodotto.

Inoltre, il documento, dovrà contenere: 

· Definizione delle funzionalità utente 

· Definizione dell’architettura generale del portale

· Analisi delle funzionalità e dei servizi di base

· Diagrammi di Classe e dei Componenti.

· Diagrammi di Sequenza e Diagrammi di attività. 

· Diagrammi di Deployment

4.5 Gruppi bersaglio

Tutti gli attori interessati alla realizzazione del Portale

4.6. Risultati attesi 

Considerando l’architettura fortemente integrata del portale, il documento di analisi e specifiche funzionali permetterà di progettare un qualsiasi modulo applicativo integrato nel sistema, secondo le specifiche e le metodologie descritte nel documento di analisi e sfruttando i servizi di base esposti dal Portale.

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 48.600,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 48.600,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili

Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):

4.8. Attività dell’operazione 

4.8.1. Codice dell'attività

A1 

4.8.2. Nome

Analisi e specifiche funzionali 

4.8.3. Descrizione

Coincide con quella della operazione corrispondente OP2.
Questa attività è propedeutica allo start up di tutto il progetto

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 48.600,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:
 

Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:
€ 48.600,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili
Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Nessuna

4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate.

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Documento di analisi e specifiche tecniche

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4. OPERAZIONI

4.1. Codice dell’operazione 

OP3

4.2. Linea di intervento 

Indicare la linea di intervento a cui si riferisce l’operazione in oggetto.

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

X    Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

REALIZZAZIONE DELL’INFRASTRUTTURA TECNOLOGICA 

4.4. Descrizione dell’operazione

Infrastruttura di Internet Data Center, di seguito denominato IDC, dove saranno allocati i Server che ospiteranno gli applicativi che compongono il Portale Territoriale Intracomunale. L’IDC sarà raggiungibile dalla rete Internet attraverso la quale ognuna delle quattro Amministrazioni, i cittadini e le imprese potranno collegarsi per esercitare le proprie attività ed usufruire dei sevizi erogati dal Portale. Presso l’IDC saranno allocati 2 Server: un Application Server e un Database Server in grado di supportare il sistema software del Portale la cui architettura sarà “ strati” (n- tier).

   La consultazione delle informazioni e dei servizi inoltre potrà avvenire anche in 4 aule multimediali (una per ogni Comune) attrezzate con  n. 2 personal computer;  le postazioni saranno corredate da apparecchiature per la digitalizzazione e stampa di immagini. L’accesso all’utilizzo delle aule sarà libero e a disposizione di cittadini e imprese.

4.5 Gruppi bersaglio

· Tutti i Comuni interessati all’iniziativa

· Le Biblioteche comunali

4.6. Risultati attesi 

Non pertinente

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 51.000,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 36.000,00 
Costi Software: 

€   9.000,00 
Costi Telematici: 
€   6.000,00 
Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili
Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8. Attività dell’operazione 

Fornitura, installazione e configurazione prodotti hardware (server, personal computer).
Attivazione servizio di housing

4.8.1. Codice dell'attività

A1 

4.8.2. Nome

Espletamento procedure evidenze pubbliche e fornitura, installazione e configurazione prodotti hardware (server, personal computer).
4.8.3. Descrizione

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori dei prodotti hardware e del servizio di housing; 

Fornitura di n. 2 Server rack da alloggiare nell’IDC; fornitura di n.4  micro server da installare presso la sede di ciascun Comune che verranno configurati come gateway per la gestione dei dati anagrafici e statistici estrapolati dalle basi di dati locali; fornitura di n.8 workstation multimediali (2 per ogni Comune) da installare presso le singole aree multimediali. Sui server e sui PC forniti dovranno essere installati i sistemi operativi e le licenze software indicate (vedi specifiche prodotti). 

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:
€ 45.000,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:
 € 36.000,00 
Costi Software:
 €  9.000,00 
Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione di qualità e garanzia dei prodotti
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

Server: Il prodotto consigliato per entrambe le soluzioni server è il Proliant DL320R basato su Processore Intel Xeon 3.2 GHz 512 KB Cache, piattaforma Windows.

Configurazione Server Web: (vedi allegato tecnico)

      

Configurazione Server Database: (vedi allegato tecnico)

Micro Server

Workstation multimediali

La tipologia dei suddetti prodotti è hardware e software.

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2

4.8.2. Nome

Attivazione servizio di housing

4.8.3. Descrizione

Il servizio di housing deve essere predisposto all’alloggiamento del Server Web  e del Server Data Base in rack standard da 19’’ (600x1000x2280 mm o 600x800x2280 ). 

4.8.4. Durata dell'attività

120 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 6.000,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 

Costi Software:


Costi Telematici:
 € 6.000,00 
Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione di qualità e garanzia dei prodotti
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

L’attività non prevede l’utilizzo di prodotti specifici

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP4

4.2. Linea di intervento 

Indicare la linea di intervento a cui si riferisce l’operazione in oggetto.

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

X    Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

NETWORKING E CONNETTIVITÀ

4.4. Descrizione dell’operazione

Soluzione integrata di networking e connettività finalizzata ad elevare ed omogeneizzare il grado di innovazione tecnologica ed informatica delle singole Amministrazioni Comunali  aderenti all’iniziativa attraverso l’ausilio di innovative infrastrutture tecnologiche.

Le attività da realizzare al fine di ottenere gli obbiettivi proposti si possono sintetizzare come di seguito riportato:

· Cablaggio strutturato

· Infrastruttura di rete 

In particolare nelle quattro sedi Comunali saranno realizzati dei nuovi cablaggi strutturati e laddove già previsti saranno implementati quelli esistenti. Le apparecchiature fornite riguarderanno sia la parte Passiva che la parte Attiva e permetteranno di uniformare la rete LAN di ogni Comune in modo da creare uno standard comune.

4.5 Gruppi bersaglio

· Tutti i Comuni interessati all’iniziativa

· Le Biblioteche comunali

4.6. Risultati attesi 

Non pertinente

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale: 

€ 136.440,00 
Costi Hardware:
€ 127.265,00 
Costi Software:


Costi Telematici:
€    9.175,00 
Costi di Consulenza:

4.8. Attività dell’operazione
A1: Cablaggio Comune di Fasano - Palazzo di Città

A2: Cablaggio Comune di Fasano - Ufficio Tecnico

A3: Cablaggio Comune di S. Pietro Vernotico

A4: Cablaggio Comune di S. Michele Salentino

A5: Cablaggio Comune di S. Donaci

A6: Servizi di connettività Internet
4.8.1. Codice dell'attività

A1

4.8.2. Nome

Cablaggio Comune di Fasano - Palazzo di Città

4.8.3. Descrizione

Realizzazione ed adeguamento alla nuova struttura organizzativa e alla nuova disposizione logistica degli edifici di n. 50 punti dati doppi cat. 5e; sostituzione degli attuali apparati attivi di interconnessione tra gli armadi (hub 10/100) con switch 10/100/1000: apparati attivi in grado di assicurare  un trasferimento dati fino alla velocità di 1000 Mbps ed evitare perciò colli di bottiglia durante la trasmissione dei dati.

4.8.4. Durata dell'attività

240 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 34.369,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 34.369,00 
Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione dell’impianto realizzato
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

· Realizzazione ed adeguamento alla nuova struttura organizzativa di n. 50 punti dati doppi cat. 5e;

· Mt. 200 Cavo 50 cp. x collegamento degli armadi esistenti.

APPARATI ATTIVI:
· N° 5 AT- 8350GB, L2 Stackable Managed Switch 48x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC SLOTS + 2xUplink;

· N° 3 AT-8326GB, L2 Stackable Managed Switch 24x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC SLOTS;

· N° 1 AT-RPG6, Rapier Layer3 Switch, 6x1000SX;

· N° 2 AT-A35SX, 1000BaseSX Uplink Module for Rapier Switches;

La tipologia dei suddetti prodotti è hardware.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2

4.8.2. Nome

Cablaggio Comune di Fasano - Ufficio Tecnico

4.8.3. Descrizione

Realizzazione di n. 60 punti dati doppi cat. 5e; sostituzione degli attuali apparati attivi di interconnessione tra gli armadi (hub 10/100) con switch 10/100/1000: apparati attivi in grado di assicurare  un trasferimento dati fino alla velocità di 1000 Mbps ed evitare perciò colli di bottiglia durante la trasmissione dei dati.

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 11.471,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 11.471,00 
Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività. 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione dell’impianto realizzato
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

· N°. 60 Punti dati doppi realizzati con cavo UTP cat. 5e;

· N°. 60 Patch-cord attacco 110/110;

· N°. 60 Patch-cord cat. 5e attacco RJ45/RJ45;

· N°. 1 Patch-pannel 110 completi di connecting block cat.5;

· N°. 1 Passacavo;

· N°. 5 Patch-pannel da 24 porte cat.5e;

· N°. 5 Passacavi;

· N°. 120 Connettori cat. 5e;

· N°. 60 Placche a due posti o 120 adattatori;

· N°. 1 Armadio da 26 unità, 19 pollici;

· N°. 1 Piastra da 4 unità;

· N°. 1 Canale di alimentazione;

· Canalina in PVC di adeguate capacità.

APPARATI ATTIVI:
· N°2 AT- 8350GB, L2 Stackable Managed Switch 48x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC Slots + 2xUplink;

· N°1 AT-G8SX, 1000BaseSX Module Uplink.
La tipologia dei suddetti prodotti è hardware.

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A3

4.8.2. Nome

Cablaggio Comune di S. Pietro Vernotico

4.8.3. Descrizione

Realizzazione di n. 70 punti dati doppi cat. 5e; sostituzione degli attuali apparati attivi di interconnessione tra gli armadi (hub 10/100) con switch 10/100/1000: apparati attivi in grado di assicurare  un trasferimento dati fino alla velocità di 1000 Mbps ed evitare perciò colli di bottiglia durante la trasmissione dei dati.

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 34.369,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 34.369,00 
Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

GUIDO
Cognome:
 MASSARI
Telefono:
 0831-654741
Cellulare: 
3356249746
E-mail: : 
 legale@spv.br.it 
Fax:

 0831-653763
Ruolo:

 FUNZIONARO AVVOCATO
Ufficio:

 LEGALE
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione dell’impianto realizzato
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

· N°. 70 Punti dati doppi realizzati con cavo UTP cat. 5e;

· N°. 70 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 1 Mt.;

· N°, 70 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 3 Mt.;

· N°. 6 Patch-pannel da 24 porte cat.5e;

· N°. 6 Passacavi;

· N°. 140 Connettori cat. 5e;

· N°.70 Placche a due posti;

· N°. 1 Armadio da 42 unità, 19 pollici;

· N°. 70 Cassette x esterno tipo 503;

· N°. 1 Canale di alimentazione;

· Canalina in PVC di adeguate capacità.

APPARATI ATTIVI:
· N° 2 AT 8350GB, L2 Stackable Managed Switch 48x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC Slots + 2xUplink.

La tipologia dei suddetti prodotti è hardware.

Responsabile

Nome: Nome
Cognome: Cognome
Telefono: Numero di telefono presso l’ente di appartenenza
Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: Indirizzo e-mail
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Ruolo ricoperto nell’ente di appartenenza
Ufficio: Ufficio presso cui presta servizio
4.8.1. Codice dell'attività

A4

4.8.2. Nome

Cablaggio Comune di S. Michele Salentino

4.8.3. Descrizione

Realizzazione di n. 40 punti dati doppi cat. 5e; sostituzione degli attuali apparati attivi di interconnessione tra gli armadi (hub 10/100) con switch 10/100/1000: apparati attivi in grado di assicurare  un trasferimento dati fino alla velocità di 1000 Mbps ed evitare perciò colli di bottiglia durante la trasmissione dei dati.

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 29.809,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 29.809,00 
Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

DOMENICO
Cognome: 
GALETTA
Telefono: 
0831-961540
Cellulare: 
3333115388
E-mail: 

galetta@comune.sanmichelesal.br.it 
Fax:

 0831-964670
Ruolo: 

RESPONSABILE DI SETTORE
Ufficio: 
SETTORE ATTIVITA’ PRODUTTIVE E INFORMATIVE

4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione dell’impianto realizzato
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

· N°. 40 Punti dati doppi realizzati con cavo UTP cat. 5e;

· N°, 40 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 1 Mt.;

· N°. 40 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 3 Mt.;

· N°. 4 Patch-pannel da 24 porte cat.5e;

· N°. 4 Passacavi;

· N°. 80 Connettori cat. 5e;

· N°.40 Placche a due posti;

· N°. 1 Armadio da 15 unità, 19 pollici;

· N°. 1 Armadio da 9 unità, 19 pollici;

· N°. 2 Cassetti ottici;

· N°. 8 Bussole;

· N°. 40 Cassette x esterno tipo 503;

· N°. 8 Connettori in fibra ottica;

· N°. 2 Bretelle in fibra ottica attacco ST/SC;

· N°. 2 Canali di alimentazione;

· N°. 8 Morsetti;

· N°. 2 Redance;

· N°. 2 Staffe220;

· Mt. 50 Cavo in fibra ottica x esterno;

· Mt. 20 Corda in acciaio da 6 mm;

· Canalina in PVC di adeguate capacità.

APPARATI ATTIVI:
· N. 1 AT- 8350GB, L2 Stackable Managed Switch 48x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC Slots + 2xUplink;

· N. 1 AT-8326GB, L2 Stackable Managed Switch 24x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC Slots;

· N.  2 AT-G8SX, 1000BaseSX Module Uplink.

La tipologia dei suddetti prodotti è hardware.

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: Nome
Cognome: Cognome
Telefono: Numero di telefono presso l’ente di appartenenza
Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: Indirizzo e-mail
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Ruolo ricoperto nell’ente di appartenenza
Ufficio: Ufficio presso cui presta servizio
4.8.1. Codice dell'attività

A5

4.8.2. Nome

Cablaggio Comune di S. Donaci

4.8.3. Descrizione

Realizzazione di n. 40 punti dati doppi cat. 5e; sostituzione degli attuali apparati attivi di interconnessione tra gli armadi (hub 10/100) con switch 10/100/1000: apparati attivi in grado di assicurare  un trasferimento dati fino alla velocità di 1000 Mbps ed evitare perciò colli di bottiglia durante la trasmissione dei dati.

4.8.4. Durata dell'attività

180 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 17.247,00 
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 
€ 17.247,00 
Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

CATALDO
Cognome:
 LOLLI
Telefono: 
0831-631206
Cellulare: 
3483199347
E-mail: 

clolli@amica.it 
Fax:


0831-631212
Ruolo:

 ISTRUTTURE DIRETTIVO
Ufficio: 
SERVIZI SOCIALI
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Rilascio regolare certificazione dell’impianto realizzato
· Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

· N°. 40 Punti dati doppi realizzati con cavo UTP cat. 5e;

· N°. 40 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 1 Mt.;

· N°. 40 Patch-cord RJ45/RJ45 cat. 5e da 3 Mt.;

· N°. 4 Patch-pannel da 24 porte cat.5e;

· N°. 4 Passacavi;

· N°. 80 Connettori cat, 5e;

· N°.40 Placche a due posti;

· N°. 1 Armadio da 15 unità, 19 pollici;

· N°. 40 Cassette x esterno tipo 503;

· N°. 1 Canale di alimentazione;

· Canalina in PVC di adeguate capacità.

APPARATI ATTIVI:
· N. 1 AT- 8350GB, L2 Stackable Managed Switch 48x10/100TX + 2x10/100/1000T or 2xGBIC Slots + 2xUplink.

La tipologia dei suddetti prodotti è hardware.

Responsabile

Nome: Nome
Cognome: Cognome
Telefono: Numero di telefono presso l’ente di appartenenza
Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: Indirizzo e-mail
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Ruolo ricoperto nell’ente di appartenenza
Ufficio: Ufficio presso cui presta servizio
4.8.1. Codice dell'attività

A6

4.8.2. Nome

Servizi di connettività Internet

4.8.3. Descrizione

I servizi che verranno attivati presso ciascun Ente prevedono l’accesso full Internet (flat h24) in modalità sicura al fine di poter accedere ai servizi e alle informazioni erogati dal Portale Territoriale Intracomunale mediante un unico  canale verso il router di attestazione. 

La velocità di accesso alle informazioni dovrà essere garantita nelle quantità di seguito elencate.

· Comune di Fasano 


256 kbps 


circa 100 utenti

· Comune di S. Pietro Vernotico

128 kbps


circa 50 utenti

· Comune di S. Michele Salentino
  64 kbps


circa 20 utenti

· Comune di San Donaci 


  64 kbps


circa 30 utenti

4.8.4. Durata dell'attività

120 gg.

4.8.5. Costi

Costo Totale:

9.175,00 euro (canone annuo)

Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware: 

Costi Software:


Costi Telematici: 
9.175,00 euro (canone annuo)


Costi di Consulenza:

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

A1: Cablaggio Comune di Fasano - Palazzo di Città

A2: Cablaggio Comune di Fasano - Ufficio Tecnico

A3: Cablaggio Comune di S. Pietro Vernotico

A4: Cablaggio Comune di S. Michele Salentino

A5: Cablaggio Comune di S. Donaci

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

Verbale di un collaudo

4.8.10. Prodotti

Servizio di connettività ad Internet

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP5 




4.2. Linea di intervento 

L’operazione 5 fa riferimento a tutte e tre le linee di intervento

· X Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· X Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Ammnistrazione 

· X  Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

INFRASTRUTTURA DI BASE DEL PORTALE INTERCOMUNALE

4.4. Descrizione dell’operazione

In questa fase verranno identificati tutti i servizi di base da inserire nel modulo di infrastruttura che dovranno essere concepiti in modo generico, versatile e molto dinamico in modo da adattarsi alle esigenze dei moduli esterni. 
L’intero portale dovrà avere una coerenza ed una consistenza a livello di architettura di progettazione. Dovranno essere, dunque, raggiunti due obiettivi:

· Fornire un’infrastruttura dotata di servizi quali l’autenticazione degli utenti, l’accesso al database, la gestione dei contenuti del portale (Content Manager) attraverso la definizione di librerie e di servizi di base; fornire un motore di ricerca in grado di indicizzare informazioni presenti nel portale ed ogni altro servizio fruibile dai moduli del portale;

· Progettare un portale aperto e flessibile, che non si limiti a definire ed implementare solo  funzionalità applicative, ma che realizzi un meccanismo per implementare nuovi moduli in modo da garantire al portale l’espansione delle proprie funzionalità senza impattare sul codice già scritto;

L’infrastruttura di base sarà concepita utilizzando i più importanti paradigmi di object orientation.

In particolare si consiglia l’implementazione del design patterns MVC (Model view controller).
Questo assicura che il Portale Intercomunale non sia un insieme di pagine collegate tra loro da semplici Link, ma pagine collegate attraverso una vera e propria Business-Logic.

4.5 Gruppi bersaglio

1) Tutti i comuni interessati all’iniziativa

2) Le imprese

3) I cittadini

4.6. Risultati attesi 

Tracciare i contesti applicativi dei moduli e concepire una Business Logic di Back-End che sia capace di supportarli.
4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 58.050,00


Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:

Costi Telematici:


Costi di Consulenza:
€ 58.050,00



Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8. Attività dell’operazione 

4.8.1. Codice dell'attività

A1 

4.8.2. Nome 

Analisi della infrastruttura del portale Intercomunale

4.8.3. Descrizione

Definire le funzionalità e i servizi presenti nel “modulo  Infrastrutturale di Base” in ottemperanza a quanto stabilito dal modulo di analisi e specifiche tecniche elaborato con formalismo UML. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 15

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 4.050,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 4.050,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Condizioni di attivazione

Espletamento procedura di evidenza pubblica

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Produzione della documentazione di Analisi riferita all’attività in essere.

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate.

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P5.1 
Denominazione

Documento di analisi.

Descrizione

Tipo

· DOCUMENTO 

· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2 

4.8.2. Nome 

Framework applicativo e sviluppo DB

4.8.3. Descrizione

In questa fase del progetto verrà materialmente sviluppato il codice del modulo infrastrutturale di base e quindi tutte le classi che comporranno il "fulcro tecnologico". Contestualmente verrà sviluppato il modello entità-relazione del database che andrà a supportare il funzionamento del portale. 
Il framework applicativo deve essere sviluppato su piattaforma Microsoft .NET , il data base dovrà essere Microsoft SQL Server e dovranno essere utilizzati i servizi di indicizzazione e di gestione dei contenuti forniti da Microsoft Sharepoint Services compresi in Windows 2003. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 120

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 24.000/00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 24.000/00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 e OP5 - A1

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Completamento di tutti i servizi individuati in fase di analisi nel modulo di base infrastrutturale  

Condizioni di completamento

Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate.

Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

Testing di tutti i servizi attraverso simulazione dei casi d’uso descritti in fase di analisi

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P5.2 
Denominazione

DATA BASE 

LIBRERIA DI OGGETTI

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A3

4.8.2. Nome 

Grafica e layout

4.8.3. Descrizione

Il layout grafico del Portale sarà studiato e progettato per poter trasmettere valori, immagini e stili coerenti con i target di riferimento (cittadini, imprese, PA) e con gli obiettivi stessi del portale. 

In particolare la struttura grafica sarà suddivisa in due aree:

1. Corporate Identity del Portale

2. Brand Identity delle Aree Tematiche

La prima (Corporate Identity) è espressione dei Servizi e Funzionalità Orizzontali, la seconda (Brand Identity) dei Servizi e Funzionalità per Aree Tematiche.  

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 20

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 4.000/00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 4.000/00

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base del capitolato esecutivo.

Attività propedeutiche

OP2  e OP5-A1

4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P5.3 
Denominazione

Consegna del MOCK UP Grafico

Descrizione

Pagine HTML con fogli di stile

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 

· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A4

4.8.2. Nome 

Content Manager

4.8.3. Descrizione

Lo sviluppo di questo sofisticato engine permetterà di inserire, gestire, pubblicare e collegare i  contenuti del portale attraverso un vero e proprio motore di aggregazioni di unità informative. 
Ciascuna unità informativa sarà classificata per tipologia, essa:

· verrà identificata in modo univoco da un ID, potrà essere collocata in una struttura gerarchica liberamente definibile e sarà assoggettata a regole di sicurezza e di autentificazione.

· sfrutterà i servizi forniti dalla infrastruttura, potrà avere collegamenti diretti o indiretti ad altre unità informative e potrà essere sottoposta ad indicizzazione da parte dei servizi di ricerca delle infrastrutture.

· potrà essere resa accessibile non solo dall’utente finale ma anche da altri agenti software del portale in modo “non visuale” 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 70

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 14.000/00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 14.000/00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2  e OP5-A1-A2

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Completamento di tutti i servizi individuati in fase di analisi nel modulo di base infrastrutturale  

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

· Testing del Content Manager  attraverso simulazione dei casi d’uso descritti in fase di analisi

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P5.4 
Denominazione

Content Manager
Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A5

4.8.2. Nome 

Motore di ricerca 

4.8.3. Descrizione

Fase progettuale per la realizzazione di un motore di ricerca veloce, scalabile e dinamico interno al Portale.

Avrà una duplice funzione:

· Consentire lo sviluppo di applicazioni capaci di accedere a dati strutturati (e non) in modo uniforme.

· Aiutare l’utente finale nell'information seeking del Portale.
4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 40

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 8.000,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 8.000,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 e OP5 A2-A3-A4

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Il motore di ricerca riesce ad accedere alle informazioni strutturate (e non )

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate.

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto. 
· Prove di collaudo
4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P4.5 
Denominazione

MOTORE DI RICERCA

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A6

4.8.2. Nome 

Servizi di Gestione del Portale

4.8.3. Descrizione

Questa fase interessa la  progettazione di un ambiente per la gestione del portale. 

Si realizzerà un “Generatore di pagine HTML on-line” che ha come obiettivo quello di:

· fornire un ambiente integrato per la creazione, l’organizzazione e la modifica delle informazioni.  

· Permettere che l'aggiornamento sia affidato a personale interno agli enti partecipanti, che non sia necessariamente dotato di conoscenze sistemistiche e tecniche.

In particolare, accedendo ad una zona riservata del portale, sarà possibile attraverso Template e Layouts  ben definiti immettere e/o modificare le informazioni di propria pertinenza e definire la loro struttura gerarchica. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 20

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 4.000,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 4.000,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 e OP5 A2-A3-A4-A5

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate.

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto. 
· Prove di collaudo
4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P5.6 
Denominazione

Generatore di pagine HTML on-line

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP6 


4.2. Linea di intervento 

L’operazione 4 fa riferimento a tutte e tre le linee di intervento

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Ammnistrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

SERVIZI ORIZZONTALI DEL PORTALE

4.4. Descrizione dell’operazione

Sono quei servizi comuni a tutto il portale, l’accesso alle informazioni, da parte degli utenti del portale potrà avvenire attraverso tre  modalità:

a) navigazione 

b) ricerca 

c) videoconferenza Sportello polifunzionale 

La Pubblicazione delle informazioni avverrà da parte del gestore del portale in modo semplice ed esaustivo per favorire  e migliorare  il rapporto P.A.-Cittadini-Imprese in una logica di integrazione.

Tali servizi renderanno disponibili sul portale notizie e informazioni, secondo  una classificazione predefinita delle stesse per target di riferimento (cittadini, imprese, PA). di interesse generale e specialistico: notizie inerenti l’attività del portale, comunicati stampa e rassegna stampa ed altro. 

4.5 Gruppi bersaglio

1) Tutti i comuni interessati all’iniziativa

2) Le imprese

3) I cittadini

4.6 Risultati attesi 

Per i cittadini. 

I risultati attesi per i cittadini da questa operazione riguardano:

- La diffusione ed il radicamento della semplificazione dei rapporti fra cittadino e uffici pubblici
- Il miglioramento dell’accesso alle conoscenze multimediali delle scuole di ogni ordine e grado
Nella tabella sono riportati gli indicatori che consentono una valutazione dei risultati attesi sui cittadini per i servizi e funzionalità orizzontali del Portale.

	Servizi e funzionalità Orizzontali
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Forum
	N. di partecipanti  forum
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni 

	Newsletter
	N. iscritti a Newsletter
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni

	Voting
	N. di  Partecipanti a  Voting
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni

	E-learning
	N. di partecipanti attività e-learning
	5% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	8% delle popolazioni coinvolta fra 6 e 70 anni

	Mediateca
	N. di contatti a mediateca
	15% delle popolazione coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni


E’ evidente l’impatto propedeutico del progetto in essere che a regime ha proprio i cittadini quali diretti e più immediati beneficiari del progetto.

Per le Amministrazioni/Enti.

I risultati attesi sono:

·  Favorire l’uso delle tecnologie tra gli enti

· Adeguare le conoscenze del personale pubblico all’introduzione delle nuove tecnologie.

Nello specifico sono stati individuati gli indicatori che consentono una prima valutazione dei risultati attesi sulla P.A. per i servizi e funzionalità orizzontali del Portale.

	Servizi e funzionalità Orizzontali
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Posta elettronica
	N. contati con  posta elettronica intra-extranet
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti

	E-learning
	N. di partecipanti attività e-learning
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti


Risultati per le PMI.

Risultati attesi per le imprese dai servizi e funzionalità orizzontali riguardano:

· Incrementare l’utilizzo di Internet da parte delle imprese per attività economiche. 

· Favorire l’internazionalizzazione delle Imprese 

· Valorizzare il sistema delle Imprese del Sistema Produttivo Locale

Nello specifico sono stati individuati alcuni indicatori che consentono una prima valutazione dei risultati attesi sulle imprese per i servizi e funzionalità orizzontali del Portale.

	Servizi e funzionalità Orizzontali
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Forum
	N. di aziende partecipanti  forum
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive sui territori coinvolti

	Newsletter
	N. aziende iscritte a Newsletter
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive sui territori coinvolti

	Voting
	N. di  aziende partecipanti a  Voting
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive sui territori coinvolti

	E-learning
	N. di aziende partecipanti attività e-learning
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	15% aziende attive sui territori coinvolti

	Mediateca
	N. di aziende che contattano mediateca
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	15% delle aziende attive sui territori coinvolti


Occorre notare che una volta avviato il processo di dialogo on line con i propri mercati le aziende possono gestire i propri rapporti ottimizzando i tempi (di approvvigionamento e distribuzione, di gestione delle informazioni…), il che si traduce in un vero e proprio vantaggio competitivo

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 59.950,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:
€ 59.950,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8. Attività dell’operazione 

4.8.1. Codice dell'attività

A1 

4.8.2. Nome 

E-learning

4.8.3. Descrizione

Si realizzerà un vero e proprio “Sistema esperto” per la fruizione dei corsi on line.

La struttura dei corsi sarà costituita da un percorso guidato, strutturato in lezioni formate da parti da percorrere in maniera contigua e sequenziale. Ciascuna “lezione” sarà accompagnata da una valutazione finale basata su un questionario a risposta multipla con risposte pesate in modo da esprimere una valutazione che sia il più precisa possibile.

Allo scopo di concretizzare immediatamente la fruizione dei corsi, nel Portale verrà prevista la realizzazione di un corso di informatica di base propedeutico alla certificazione ECDL (European Computer Driver License) relativo ai primi due moduli della stessa (Concetti di base della tecnologia dell’informazione, Uso del computer e gestione dei file). 

4.8.4. Durata dell'attività

GIORNI  85

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 17.350,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software: 



Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 17.350,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 e OP5

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Rilascio e test del modulo

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P6.1 
Denominazione

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2 

4.8.2. Nome 

Servizi di comunita’

4.8.3. Descrizione

Il Portale Territoriale Intercomunale proporrà i seguenti servizi di community:

a) Sistema interno di posta elettronica come mezzo veloce e affidabile di scambio di documentazione nella intranet-extranet tra comuni.  (questo servizio sarà garantito dalla RUPAR).

b) Forum a supporto della comunità virtuale dove effettuare il posting di interventi e considerazioni costruendo momenti di incontro tra cittadini, imprese e amministrazioni.

c) Newsletter costituiranno un altro importantissimo strumento per avvicinare tra loro cittadini, amministrazioni comunali, enti e aziende.

d) voting, attraverso un sistema di questionari pesati, questo servizio, potrà fornire un riscontro sul livello di soddisfazione dell’utenza del portale.
Per l’implementazione di questo modulo ci si deve attenere, obbligatoriamente, alle scelte strutturali e tecnologiche indicate dal “Modulo Infrastrutturale di Base”. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 101

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 20.550,000
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 20.550,00

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2  e OP5 

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Rilascio e test del modulo

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P6.2 
Denominazione

Titolo identificativo e sufficientemente auto-descrittivo del prodotto. 

SERVIZI DI COMUNITA’

Descrizione

Descrizione sintetica del prodotto, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche quantitative e qualitative.

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A3 

4.8.2. Nome 

Sistema di Videoconferenza(Mediatecario on-line; Sportello Polifunzionale)

4.8.3. Descrizione

Fa parte delle modalità di accesso alle informazioni, da parte degli utenti del portale.

Il sistema di video conferenza verrà utilizzato sia dai servizi orizzontali del portale (mediatecario on line) che da quelli tematici (sportello polifunzionale virtuale del cittadino e della PA).

Per l’erogazione di questo servizio il funzionario responsabile utilizzerà un modulo di Back-end col quale, in maniera privilegiata e qualificata, potrà accedere alle informazioni chieste dall’utente. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 25

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 5.350,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 5.350,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 e OP5 

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Lista dei prodotti dell'Attività. Ogni Attività deve avere almeno un prodotto. I prodotti sono identificati da un codice univoco nell'ambito dell'Attività e devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Ciascun prodotto fa diretto riferimento ad una attività o sotto-attività. Un prodotto si intende rilasciato a seguito della firma di un verbale di collaudo da parte del responsabile della relativa attività o sotto​attività.

Codice del prodotto

P6.3 
Denominazione

Sistema di Videoconferenza

Descrizione

Descrizione sintetica del prodotto, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche quantitative e qualitative.

Tipo

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A4 




4.8.2. Nome 

Mediateca

4.8.3. Descrizione

Sistema che permette all’utente registrato la  catalogazione, l’archiviazione, la ricerca,  reperimento e gestione del  prestito di:

· documenti,

· libri, 

· riviste   

· documenti impaginati pronti per la stampa, 

· media come file Audio/Video digitali, animazioni per il web, ecc. 
Oltre ad essere fruiti tramite web,  iservizi di mediateca, saranno coordinati e gestiti da un “mediatecario on line”, che si renderà disponibile per fornire agli utenti qualsiasi supporto tecnico culturale per  ottimizzare la ricerca  delle informazioni. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 80

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 16.700,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 16.700,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2 - OP4 - A3 di OP6

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P6.4 

Denominazione

Mediateca Multimediale

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP7 




4.2. Linea di intervento 

L’operazione 7 fa riferimento a tutte e tre le linee di intervento

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Ammnistrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

SERVIZI TEMATICI DEL PORTALE

4.4. Descrizione dell’operazione

I servizi e le funzionalità per aree Tematiche sono orientati a soddisfare le richieste specifiche riconducibili a determinati temi riguardanti la PA, le Imprese i cittadini.  

I temi trattati in questa sezione del portale sono:

a) Accesso ai dati dell’Anagrafe dei Comuni partecipanti all’iniziativa

b) Servizi al cittadino

Forum, NewsGroup, newsletter, Voting

Modulo back end Sportello polifunzionale virtuale audio/video

Integrazione modulo Accesso dati anagrafici

Integrazione con il modulo di e-learning

c) Servizi alle Imprese

Forum, NewsGroup, newsletter, Voting, mailing settoriali

Dati imprese

Censimento imprese

Integrazione col modulo di e-learning

d) Servizi alla P.A.

forum, newsletter, voting

Rubrica, calendario e agenda centralizzata

Modulo back end Sportello Polifunzionale PA

Integrazione col modulo di e-learning

e) Market Place

Integrazione Imprese Consorzio Agroalimentare e Con Arte

Back-end Compilazione dati Aree Mall per Azienda

f) Beni culturali e Turismo
 

Catalogazione digitale dei dati sui beni culturali dei territori coinvolti

Itinerari culturali, turistici ed enogastronomici

Promozione beni culturali

Definizione e sviluppo Minicard

Aree generali sui Beni Culturali e Turismo

4.5 Gruppi bersaglio

1) Tutti i comuni interessati all’iniziativa

2) Le imprese

3) I cittadini

4.6. Risultati attesi 

Elenchiamo di seguito quali sono i risultati attesi suddivisi per aree tematiche.

Servizi per i cittadini

In particolare i risultati attesi per i servizi tematici ai cittadini riguardano:

· Le informazioni one-to-one

· L’accesso unico a tutti i servizi di enti diversi

· La disponibilità delle informazioni 24 ore su24

· Maggiore velocità nella fruizione della prestazione
	Servizi e funzionalità Tematici
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Forum
	n. di partecipanti ai forum tematici
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni 

	Newsletter 
	n. di iscritti alle newsletter
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni

	Voting
	n. di partecipanti al voting
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	210% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni

	Sportello Polifunzionale  Virtuale
	n. di contatti x richiesta di informazioni 
	10% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni
	20% delle popolazioni coinvolte fra 6 e 70 anni

	Download
	n. di download effettuati
	10% dei contatti area servizi al cittadino
	20% dei contatti area servizi al cittadino


Servizi per le imprese

Risultati attesi per le imprese:

· La valorizzazione del sistema delle Imprese del Sistema Produttivo Locale

· L’incremento dell’utilizzo di Internet da parte delle imprese per attività economiche. 

· L’Innovazione tecnologica
· L’internazionalizzazione delle Imprese
	Servizi e funzionalità Tematici
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Forum
	N. di aziende partecipanti  forum
	10% delle aziende attive in dato settore sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive in dato settore sui territori coinvolti

	Newsletter tematiche
	N. aziende iscritte a Newsletter
	10% delle aziende attive in dato settore sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive in dato settore sui territori coinvolti

	Voting
	N. di  aziende partecipanti a  Voting
	10% delle aziende attive sui territori coinvolti
	20% delle aziende attive sui territori coinvolti

	Dati imprese
	N. di visitatori esterni
	-
	-

	Censimento imprese
	N. di visitatori esterni
	-
	-

	E-learning tematico
	N. di aziende partecipanti attività e-learning
	5% delle aziende attive sui territori coinvolti
	10% aziende attive sui territori coinvolti


Servizi per la PA

I risultati attesi riguardano:

· L’Aggregabilità (gestione integrata informazioni)

· L’Aggiornabilità dati on-line

· L’Eliminazione eccessi di materiale cartaceo

· Lo Sviluppo CRM

· La Flessibilità del servizio

· L’Adeguamento delle conoscenze del personale pubblico all’introduzione delle nuove tecnologie.
E’ evidente che con il tempo e il progressivo uso degli strumenti telematici consentirà di creare nuove sinergie ed amplificare positivamente i vantaggi: 

	Servizi e funzionalità Tematici
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Forum
	N. di funzionari partecipanti ai forum
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti

	Newsletter tematiche
	N. di funzionari iscritti alle newsletter
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti

	Voting
	N. di funzionari partecipanti al Voting
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti

	Agenda
	n. di contatti 
	2% delle aziende attive sui territori coinvolti
	5% aziende attive sui territori coinvolti

	Sportello Polifunzionale
	n. di info andate a buon fine
	50% delle richieste info ricevute
	70% delle richieste info ricevute

	E-learning tematico
	N. di partecipanti attività e-learning
	20% di funzionari dei comuni coinvolti
	40% di funzionari dei comuni coinvolti


Market Place

Risultati attesi per i servizi e le funzionalità tematiche del market place:

· Riduzione rischi e costi di investimento di ciascuna impresa che voglia intraprendere il business su Internet. 

· Abbattimento degli investimenti necessari ad avviare e gestire un’attività di commercio elettronico, supportando le stesse imprese nell’attività logistica;
· Massimizzazione delle specificità territoriali e di business attraverso uno strumento trasversale e paritetico a disposizione di tutto il territorio
	Servizi e funzionalità Tematici
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Collegamenti imprese
	n. di collegamenti effettuati
	20% delle aziende coinvolte
	40% delle aziende coinvolte

	Mall
	n. di prodotti e disponibilità a catalogo
	20% dei prodotti delle aziende coinvolte
	40% dei prodotti delle aziende coinvolte


Beni culturali e Turismo

Risultati attesi 

· Massimizzazione delle specificità territoriali e di business attraverso uno strumento trasversale e paritetico a disposizione di tutto il territorio

· Valorizzazione del sistema delle Imprese del Sistema Produttivo Locale connesse al Turismo ed ai beni culturali
· Catalogazione digitale dei dati sui beni culturali e dei territori coinvolti ed attivazione di attività e strumenti promozionali

	Servizi e funzionalità Tematici
	Indicatori
	Parametri di riferimento

Medio periodo
	Parametri di riferimento

Lungo periodo

	Catalogazione
	n. di schede inserite
	-
	-

	Itinerari
	n. di contatti esterni 
	Incremento 20%
	Incremento 40%

	Info Aree generali sui Beni Culturali e Turismo
	n. di contatti esterni
	Incremento 20%
	Incremento 40%


4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 210.180,00


Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza:
€ 135.810,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (apporti partner):
€ 74.370,00
4.8.1. Codice dell'attività

A1 




4.8.2. Nome 

Accesso anagrafe comunale
4.8.3. Descrizione

Il portale realizza l’integrazione con il sistema informativo dei comuni attraverso strumenti di accesso ai data base, che consentono di interfacciare in maniera standard le basi dati dell’Anagrafe di ciascuno dei quattro comuni che fanno riferimento al Portale. 

Ciascun comune pubblicherà queste informazioni all’esterno, attraverso uno strato software di intermediazione(gateway).

Tale strato di intermediazione verrà processato da un piccolo server locale presente in ogni comune e connesso ad Internet attraverso l’infrastruttura della RUPAR.

La pubblicazione sul portale di queste informazioni avverrà sempre secondo la stessa modalità, gli stessi standard e uguale per tutti i comuni . 

Con questo grado di standardizzazione all’accesso dei dati, il Portale potrà, in questa fase, offrire servizi di auto-certificazioni, successivamente, attraverso forme di riconoscimento certe dell’identità del Cittadino (Firma Elettronica), produrre certificati con valenza legale.

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 113

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 24.000,00

Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 24.000,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Tutte le attività dell’operazione OP2 e OP5 

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

Denominazione

Accesso all’Anagrafe Comunale
Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2 




4.8.2. Nome 

Servizi al cittadino

4.8.3. Descrizione

All’interno di questo tema saranno sviluppati: 

· Servizi di Comunità

Tali servizi, simili a quelli di tipo orizzontale, in questa fase assumono un carattere tematico e specialistico.

Fondamentalmente verranno forniti:

a) Forum newsgroup: 

b) Newsletter. 

c) Voting:. 

· Sportello virtuale audio/video

Lo sportello polifunzionale audio/video rappresenta per la P.A. il vero e proprio C.R.M. (Customer Relationship Management) con i propri Cittadini. Si intende realizzare, attraverso il Portale, un servizio di accesso polifunzionale o sportello polifunzionale, cioè una struttura in grado di fornire informazioni e/o servizi di competenza di uffici e di enti diversi operanti sul territorio.. Si avranno due tipi di accessi: 

· Informativa verbale che avverrà in tempo reale mediante colloquio diretto, e fornirà informazioni riguardanti il processo di erogazione. 

· Download modulistica

Il responsabile dello sportello, dopo aver fornito le notizie di carattere generale,  indicherà anche la modulistica necessaria ad avviare la pratica che, eventualmente, potrà essere scaricata sulla postazione proprietaria del richiedente.  

4.8.4. Durata dell'attività

Espressa in giorni, dalla quale è possibile determinare la data di fine attività.

Giorni: 70

4.8.5. Costi


Costo Totale:

€ 14.700,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 14.700,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Tutte le attività dell’operazione OP2 OP5; attività A1 dell’operazione OP7; attività A1e A3 dell’operazione OP6

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Lista dei prodotti dell'Attività. Ogni Attività deve avere almeno un prodotto. I prodotti sono identificati da un codice univoco nell'ambito dell'Attività e devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Ciascun prodotto fa diretto riferimento ad una attività o sotto-attività. Un prodotto si intende rilasciato a seguito della firma di un verbale di collaudo da parte del responsabile della relativa attività o sotto​attività.

Codice del prodotto

P7.1
Denominazione

Servizi al cittadino

Descrizione

Descrizione sintetica del prodotto, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche quantitative e qualitative.

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A3 




4.8.2. Nome 

Servizi alle imprese del Territorio

4.8.3. Descrizione

La valorizzazione del patrimonio produttivo del territorio di riferimento passa essenzialmente attraverso la:

A. Conoscenza delle risorse

B. Caratterizzazione delle risorse

C. Divulgazione delle informazioni

Si è previsto di realizzare i seguenti servizi:

· Servizi di Comunità per le Imprese 

Il Portale offrirà alle imprese aree ad accesso riservato dove sarà possibile fruire servizi di comunità. Esisteranno così forum specifici per la ricerca di  informazioni di interesse comune, newsletter tematiche  in modo da realizzare cicli di mailing settoriali. 

· Promozione aree Produttive

Allo scopo di promuovere le imprese presenti nell’area del portale saranno realizzati dei format di sintesi delle principali aree produttive presenti sul territorio, primo step per attivare future azioni di marketing territoriale.

Tali format conterranno i dati sulla situazione dei settori (trend di crescita, vocazione internazionale, nuove aree di business da sviluppare…) in forma sintetica e di facile evidenza grafica.

Per le imprese del Centro Agroalimentare di Fasano e del Consorzio Con.Arte la sezione prevedrà un collegamento diretto al Market Place.

· Banca Dati Imprese

Attraverso la base dati messa a disposizione dall’Associazione degli Industriali della Provincia di  Brindisi  si realizzerà il Censimento delle Imprese che costituirà, oltre che un validissimo strumento per la promozione e internazionalizzazione, un importante strumento per le azioni di governo. 

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 95

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 45.550,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 20.050,00

Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (contributo Associazione

          Industriali):
€ 25.500,00

4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2; OP5; 

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
 4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P7.3
Denominazione

Servizi alle Imprese

Descrizione

Tipo

· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A4 




4.8.2. Nome 

Servizi alla pubblica amministrazione

4.8.3. Descrizione

Un altro importante filone di servizi offerti dal Portale è rappresentato da quelli in uso interno alla Pubblica Amministrazione. 
· Servizi di Comunità per la Pubblica Amministrazione 

Il Portale presenterà un’area ad accesso riservato alla comunità della PA; saranno disponibili i seguenti servizi: 

Forum specifici per la ricerca di informazioni di interesse comune all’interno di un Ufficio o tra i diversi uffici.

Newsletter rivolte al solo  personale della P.A. 

Voting per sondarne la Customer Satisfaction verso gli utenti.

· Rubrica, Calendario e Agenda Centralizzata di tutti i Comuni

Verrà messa a punto una rubrica centralizzata di tutti gli indirizzi, i numeri telefonici ed ogni altro elemento di rilievo comunemente accessibile da ciascun dipendente della P.A. 

Inoltre si provvederà a realizzare uno strumento per fissare appuntamenti, riunioni, meeting del personale o degli amministratori.

Il sistema di diffusione e pubblicazione di queste informazioni, sarà generalizzato, o organizzato per gruppi di persone interessante all’evento.

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 90

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 18.700,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 18.700,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Tutte le attività dell’operazione OP2; OP4; 

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Lista dei prodotti dell'Attività. Ogni Attività deve avere almeno un prodotto. I prodotti sono identificati da un codice univoco nell'ambito dell'Attività e devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Ciascun prodotto fa diretto riferimento ad una attività o sotto-attività. Un prodotto si intende rilasciato a seguito della firma di un verbale di collaudo da parte del responsabile della relativa attività o sotto​attività.

Codice del prodotto

P7.4
Denominazione

Servizi alla Pubblica Amministrazione

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A5 




4.8.2. Nome 

Market place per Aziende Partecipanti

4.8.3. Descrizione

Al fine di operare delle economie di scala per:

· minimizzare i costi di gestione perché divisi tra tutte le Imprese

· centralizzare la gestione e proponendosi al potenziale cliente come un’unica realtà commerciale cui far riferimento si è pensato per le imprese del Consorzio Agroalimentare e quelle di Con Arte di realizzare un Market Place, dedito alla vendita e alla logistica e distribuzione dei prodotti. 
Verranno realizzate:

· Collegamento tra le Imprese 

· Mall (Centro Commerciale Virtuale)

E’ naturale prevedere che le imprese dei due Consorzi succitati (in quanto partner del progetto) saranno solo le prime imprese presenti sul Mall, e che lo stesso sarà aperto alle imprese dei territori coinvolti dall’iniziativa.

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 85

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 18.050,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 18.050,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro :


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

Solo nel caso sia stato già espletato l'affidamento della realizzazione dell'attività, 

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Tutte le attività dell’operazione OP2 e OP4

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P7.5 
Denominazione

MARKET PLACE

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A6 




4.8.2. Nome 

Beni culturali e Turismo

4.8.3. Descrizione

I servizi implementati in questo ambito tematico prevedono: 

a) l’integrazione e potenziamento dei servizi educativi e culturali. 

b) l’incentivazione dei settori produttivi e di servizi correlati alla conservazione e alla gestione, alla comunicazione e alla fruizione del patrimonio culturale, 

c) la promozione del turismo attraverso un accesso più agevole all’informazione sulle risorse e sui servizi turistici presenti sul territorio.

Il progetto prevede la strutturazione di uno spazio interattivo informativo e di promozione, che sia il presupposto per lo sviluppo di servizi turistici avanzati, esaltati da una presentazione efficace ed attraente delle specificità del territorio. Saranno realizzate:

· Catalogazione digitale dei dati sui beni culturali dei territori coinvolti

· Definizione di Itinerari tematici per la valorizzazione dei beni culturali 

· Promozione  e fruizione turistica dei territori coinvolti nell’iniziativa.

· Consulenza per la progettazione di:

· MiniCard del territorio

· Campagne di comunicazione on line 

Il costo relativo alla presente attività (A6) comprende il caricamento dei dati messi a disposizione dal partner Pubblico PSAD Bari

4.8.4. Durata dell'attività

Giorni: 190

4.8.5. Costi

Costo Totale:

€ 89.180,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 40.310,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (specificare):
Apporto PSAD

€ 48.870,00  (quarantottomilaottocentosettanta/00)  

4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.7. Fornitore

A seguito dell’atto di convenzione tra il Comune di Fasano rappresentato dal direttore generale dott. Donato Tozzi, ed il Ministero dei Beni Culturali Soprintendenza per il patrimonio Storico Artistico e Demoetnicoantropologico Puglia rappresentato dal dott. Salvatore Abita, si è stabilito quanto già descritto nella scheda di presentazione del partner (vedi pg.9).

Acronimo

PSAD Bari

Denominazione legale

Beni Culturali Soprintendenza per il patrimonio Storico Artistico e Demoetnicoantropologico Puglia 

Codice Fiscale

93272090726

Referente

Nome: 

MARISA
Cognome: 
MILELLA
Telefono:
 080-5285230
Cellulare: 
3297236458
E-mail: 

milella@artipuglia.it  -  marisa.micella@tiscali.it 
Fax:


 080-5285214
Ruolo: STORICO DELL’ARTE DIRETTORE COORDINATORE – RESPONSABILE COMUNICAZIONE, DIRETTORE DEL CASTELLO DI COPERTINO (LE)
Ufficio: SOPRINTENDENZA PSAD PUGLIA – VIA PIER L’EREMITA 25/B  70100  BARI
4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma della convenzione tra Comune e PSAD, firma della convenzione tra Comune Capofila e Regione Puglia.

4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Documento di analisi e specifiche tecniche

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

OP2; OP5 

4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Verifica del rispetto delle metodologie di implementazione; 

· Verifica della correttezza delle scelte di architettura tecnologica individuate,

· Valutazione della documentazione e aderenza agli obiettivi generali e specifici di processo, di progetto, di prodotto.

4.8.10. Prodotti

Codice del prodotto

P7.6 
Denominazione

Beni Culturali e Turismo

Descrizione

Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
· HARDWARE 

· SOFTWARE

· ALTRO (SPECIFICARE)

Responsabile

Persona fisica, dipendente dell'Ente responsabile dell'attività cui il prodotto fa riferimento, che deterrà il prodotto una volta realizzato e/o a cui potrà essere richiesto. I dati del responsabile devono essere specificati secondo quanto definito di seguito.

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.1. Codice dell’operazione 

OP8 

4.2. Linea di intervento 

L’operazione 8 fa riferimento a tutte e tre le linee di intervento

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

PROMOZIONE INIZIATIVA E DIFFUSIONE RISULTATI 

4.4. Descrizione dell’operazione

L’azione di divulgazione del progetto sarà inserita in un ambito più ampio del territorio di riferimento del Sistema Produttivo Locale. 

Il giusto mix tra contenuti di rilevanza locale e generale costituirà uno degli aspetti chiave per il successo dell’azione. Due le tipologie di azioni da attivare:

· Promozione iniziativa sul territorio

· Diffusione dei risultati

Promozione iniziativa sul territorio dei comuni coinvolti nel progetto

L’azione di promozione ha come obiettivo primario il coinvolgimento dei gruppi bersaglio e la partecipazione attiva ad una visione condivisa del progetto e dei relativi benefici.

La strategia di coinvolgimento dei target (gruppi bersaglio) passa attraverso due momenti:

1. Condivisione del progetto e scambio di know how 
2. Studio e Sperimentazione del modello tecnologico, dei benefici conseguiti e delle specifiche funzionalità

Diffusione risultati;
L’azione di diffusione dei risultati mira ad accrescere la visibilità dell’iniziativa sul territorio interessato e sui potenziali target extra-territoriali (imprese, P.A. imprese del settore turistico…). 

Attività previste: 

· Workshop di approfondimento e sperimentazione della Mediateca Intercomunale  

· Apertura e training operativo della Mediateca Intercomunale e dello sportello Virtuale con giornate dedicate ai diversi gruppi bersaglio (scuole, cittadini, imprese…).

· Convegno Conclusivo 

4.5 Gruppi bersaglio

4) Tutti i comuni interessati all’iniziativa

5) Le imprese

6) I cittadini

6. Risultati attesi 

Accrescere la visibilità dell’iniziativa sul territorio interessato e sui potenziali target extra-territoriali (imprese, P.A. imprese del settore turistico…). 

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:


€ 20.000,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:

Costi di Consulenza:

€ 20.000,00


Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8. Attività dell’operazione 

 Codice dell’operazione 

OP9 

4.2. Linea di intervento 

Questa operazione interessa tutte le linee di intervento

· Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

· Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

· Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

RISULTATI ATTESI E MONITORAGGIO 

4.4. Descrizione dell’operazione

L'introduzione di un sistema statistico provvederà al monitoraggio degli indicatori di maggior interesse. La suddivisione del portale per aree tematiche espressamente dedicate alle diverse utenze (cittadini, imprese, semplici navigatori), permetterà di valutare la frequenza degli accessi alle singole pagine, il numero degli accessi totali, il numero degli utenti registrati suddivisi per tipologia e per fasce di età: permetterà, inoltre, di produrre grafici con linee di tendenza per evidenziare un maggiore o minore interessamento dei navigatori verso i contenuti del portale.
4.5 Gruppi bersaglio

Le utenze del Portale

6. Risultati attesi 

Elaborato statistico contenente:

· dati di sintesi

· grafici

· linee di tendenza

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 15.000,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:

€ 10.000,00
Costi Telematici:


Costi di Consulenza:
€   5.000,00



Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili


Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8. Attività dell’operazione 

4.1. Codice dell’operazione 

OP10

4.2. Linea di intervento 

Questa operazione interessa tutte le linee di intervento

X  Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunità dei cittadini 

X    Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione 

 X    Linea d’intervento III: sostegno delle identità e dei sistemi produttivi locali 

4.3. Titolo operazione 

SUPERVISIONE E RENDICONTAZIONE

4.4. Descrizione dell’operazione

Con questa operazione si intende predisporre un servizio di supervisione durante la realizzazione dell’intero progetto che mantenga il controllo su tutte le operazioni nel rispetto dei tempi fissati; per quanto attiene la rendicontazione si prevede di affidare la stessa ad una società esterna che provveda a tutte le operazioni di rendicontazione.

4.5 Gruppi bersaglio

· Tutti i Comuni interessati all’iniziativa

4.6. Risultati attesi 

Costante controllo delle operazioni per il rispetto dei tempi previsti nella progettazione esecutiva; rendicontazione completa del progetto.

4.7. Costi dell’operazione 

Costo Totale:

€ 36.250,00
Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:


Costi Software:


Costi Telematici:


Costi di Consulenza: 
€ 36.250,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili

Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.1. Codice dell'attività

A1

4.8.2. Nome

Supervisione.

4.8.3. Descrizione

L’affidatario del servizio di supervisione provvederà a monitorare costantemente lo sviluppo del progetto, intervenendo, ove necessario e in accordo con i responsabili comunali, per sollecitare e/o risolvere problemi/conflitti al fine di garantire la realizzazione del progetto stesso nei tempi previsti dalla progettazione esecutiva. 

4.8.4. Durata dell'attività

giorni previsti 500.

4.8.5. Costi

Costo Totale:
 € 20.000,00
 

Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:
 

Costi Software:
 

Costi Telematici:


Costi di Consulenza: € 20.000,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili

Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Realizzazione del progetto.
4.8.10. Prodotti

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

DOCUMENTO  (relazione trimestrale sull’andamento del progetto).
Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.1. Codice dell'attività

A2

4.8.2. Nome

Rendicontazione.

4.8.3. Descrizione

L’affidatario del servizio di rendicontazione provvederà a espletare tutte le operazioni necessarie al fine di garantire la corretta rendicontazione del progetto alla regione Puglia. 

4.8.4. Durata dell'attività

giorni previsti 90.

4.8.5. Costi

Costo Totale: 

€ 16.250,00
 

Costi Interni:


Costi di Esercizio:


Costi Hardware:
 

Costi Software:
 

Costi Telematici:


Costi di Consulenza: € 16.250,00
Costi fitto, messa a norma, eliminazione barriere architettoniche e attrezzaggio immobili

Aiuti de minimis alle imprese:

Altro (Specificare):


4.8.6. Referente Ente 

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
4.8.8. Criteri di attivazione

Condizioni di attivazione

Firma di un contratto ed affidamento incarico sulla base della determina del responsabile.

Attività propedeutiche

Espletamento delle opportune procedure di evidenza pubblica per l’individuazione del/dei fornitori.
4.8.9. Criteri di completamento

Condizioni di completamento

· Realizzazione della rendicontazione e parere favorevole della regione.
4.8.10. Prodotti

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

DOCUMENTO  
Responsabile

Nome: 

Donato
Cognome:
 Tozzi
Telefono:
 080/4394178


Cellulare: Numero di cellulare
E-mail: donatotozzi@comune.fasano.br.it
Fax: Numero di fax presso l’ente di appartenenza
Ruolo: Direttore Generale
Ufficio: Direzione Generale
5. Milestone

5.1. MlLESTONE DI MONITORAGGIO

- AVVIO DEL PROGETTO

Anticipazione del 30% del contributo concesso;

- ASSESSMENT AVANZAMENTO LAVORI

Erogazioni successive quadrimestrali fino al 95% del contributo concesso;

- FINE DEL PROGETTO

Erogazione finale nell’ambito del residuo 5% del contributo concesso;
Per quanto attiene all’individuazione di milestone di monitoraggio riteniamo opportuno fissare gli stessi in relazione alle operazioni fondamentali nella realizzazione del progetto stesso e pertanto:

5.1.1. Nome

MILESTONE OP.2 – Realizzazione infrastruttura tecnologica.

5.1.2. Descrizione

Con questo Milestone ci proponiamo di monitorare la realizzazione dell’infrastruttura dell’Internet Data Center, dove saranno allocati i Server che ospiteranno gli applicativi che compongono Portale Territoriale Intracomunale. Presso l’IDC saranno allocati 2 Server: un Application Server e un Database Server in grado di supportare il sistema software del Portale. Sarà monitorata anche la realizzazione delle 4 aule multimediali (una per ogni Comune) attrezzate con n. 2 personal computer.

5.1.3. Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 5° trimestre.

5.1.4. Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP.2

5.1.1.1 Nome

MILESTONE OP.3 – Networking e connettività.

5.1.2.1 Descrizione

Con questo Milestone ci proponiamo di monitorare il cablaggio strutturato e l’infrastruttura di rete dei quattro Comuni interessati dall’iniziativa. In particolare nelle quattro sedi Comunali saranno realizzati dei nuovi cablaggi strutturati e laddove già previsti saranno implementati quelli esistenti. Le apparecchiature fornite riguarderanno sia la parte Passiva che la parte Attiva e permetteranno di uniformare la rete LAN di ogni Comune in modo da creare uno standard comune.

5.1.3.1 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 4° trimestre.

5.1.4.1 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP.3

5.1.1.2 Nome

MILESTONE OP.4 – Infrastruttura di base del Portale.

5.1.2.2 Descrizione

Con questo Milestone ci proponiamo di monitorare la realizzazione di tutti i servizi di base da inserire nel modulo di infrastruttura, che dovranno essere concepiti in modo generico, versatile e molto dinamico in modo da adattarsi alle esigenze dei moduli esterni. Nella progettazione e sviluppo saranno utilizzate tecnologie e protocolli di comunicazione standard. L’intero portale dovrà avere una coerenza ed una consistenza a livello di architettura di progettazione. Sarà monitorato il raggiungimento dei tre obiettivi di seguito elencati:

Fornire un’infrastruttura dotata di servizi quali l’autenticazione degli utenti, l’accesso al database, la gestione dei contenuti del portale (Content Manager) attraverso la definizione di librerie e di servizi di base; fornire un motore di ricerca in grado di indicizzare informazioni presenti nel portale ed ogni altro servizio fruibile dai moduli del portale;

Progettare un portale aperto e flessibile, che non si limiti a definire ed implementare solo  funzionalità applicative, ma che realizzi un meccanismo per implementare nuovi moduli in modo da garantire al portale l’espansione delle proprie funzionalità senza impattare sul codice già scritto;

Definire le specifiche progettuali e tecnologiche dei moduli del portale; esse dovranno  essere recepite dai gestori dei singoli moduli, sia in fase di progettazione che implementazione  in modo da vedere ciascun modulo quasi come un add in.

5.1.3.2 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 2° trimestre.

5.1.4.2 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP.4

5.1.1.3 Nome

MILESTONE OP.5 – Servizi orizzontali del Portale.

5.1.2.3 Descrizione

Con questo Milestone ci proponiamo di monitorare la realizzazione dei servizi comuni a tutto il portale. Questi servizi renderanno disponibili sul portale notizie e informazioni, secondo una classificazione predefinita delle stesse per target di riferimento (cittadini, imprese, PA), a loro volta suddivise in informazioni di interesse generale e specialistico.

5.1.3.3 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 3° trimestre.

5.1.4.3 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP.5

5.1.1.4 Nome

MILESTONE OP.6 – Servizi tematici.

5.1.2.4 Descrizione

Con questo Milestone ci proponiamo di monitorare la realizzazione dei servizi delle aree Tematiche così come meglio dettagliati nell’operazione di riferimento.

5.1.3.4 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 6° trimestre.

5.1.4.4 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP.6

5.2. MlLESTONE DI PROGETTO

Vengono definite dal coordinatore allo scopo di rendere più agevole la gestione del progetto e corrispondono al raggiungimento di obiettivi di progetto fondamentali. Tra due milestone si devono sempre collocare, in sequenza od in parallelo più di un'attività.

Per quanto attiene all’individuazione di milestone di progetto riteniamo opportuno fissare gli stessi al termine di ogni semestre, in quanto dall’analisi del Gantt allegato si evince che alla fine di ogni semestre sono terminate alcune operazioni fondamentali e ne sono partite altre, per cui fissando in questo momento il milestone si possono avere le necessarie informazioni sull’andamento del progetto, e pertanto:

5.2.1. Nome

MILESTONE DI PROGETTO 1 – 1° semestre.

5.2.2. Descrizione

Descrizione sintetica della milestone, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche salienti e la sua collocazione nel Piano di progetto.

Alla fine del 1° semestre è terminata la realizzazione dell’infrastruttura di base del Portale ed è stata avviata l’operazione di realizzazione dei servizi orizzontali del Portale stesso; si hanno anche i risultati del Milestone di monitoraggio “MILESTONE OP.4” per cui si può avere una visione chiara della situazione progettuale in considerazione anche del fatto che nel trimestre successivo parte l’operazione di cablaggio dei Comuni.

5.2.3. Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 2° trimestre.

5.2.4. Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP. 1 e 4.

5.2.1.1 Nome

MILESTONE DI PROGETTO 2 – 2° semestre.

5.2.2.1 Descrizione

Descrizione sintetica della milestone, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche salienti e la sua collocazione nel Piano di progetto.

Alla fine del 2° semestre è terminata la realizzazione del cablaggio dei Comuni, oltre che quella relativa ai servizi orizzontali del Portale, mentre è avviata quella dei servizi tematici. Con il completamento delle operazioni 3, 4 e 5 il progetto è quasi al 50% della sua realizzazione, pertanto si può avere una visione chiara della situazione progettuale e di dove intervenire, ove necessario.

5.2.3.1 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 4° trimestre.

5.2.4.1 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

OP. 3 e 5.

5.2.1.2 Nome

MILESTONE DI PROGETTO 3 – 3° semestre.

5.2.2.2 Descrizione

Descrizione sintetica della milestone, ovvero una breve presentazione che ne evidenzi le caratteristiche salienti e la sua collocazione nel Piano di progetto.

Alla fine del 3° semestre è terminata la realizzazione dell’intero progetto e anche della fase di testing del Portale, fase che avverrà nel 6 trimestre; questo è un Milestone di chiusura del progetto stesso, di ausilio per la rendicontazione del finanziamento ricevuto.

5.2.3.2 Data

Data rispetto alla quale la milestone deve essere raggiunta in base al piano di progetto, ovvero la data in cui hanno termine tutte le attività propedeutiche.

Alla fine del 6° trimestre.

5.2.4.2 Attività propedeutiche

Elenco delle attività (cfr.4.7.) propedeutiche alla milestone, la quale viene conseguita quando tutte queste sono completate.

Tutte le Operazioni.
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