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POR PUGLIA 2000 – 2006

Misura 6.2 - Azione C

PIS Normanno Svevo Angioino

Direttrice Brindisi-Oria-San Vito dei Normanni
Polo di Brindisi

PIANO di PROGETTO DEFINITIVO
“Il Polo Territoriale brindisino tra Identità, Valorizzazione ed Innovazione”
       FIRMA                                                                                                  DATA
Dott.Angelo Roma                                                                                12 ottobre 2006

1 ANAGRAFICA PROGETTO

1.1 Nome 

“Il Polo Territoriale brindisino tra Identità, Valorizzazione ed Innovazione”

1.2 Descrizione 

Il Progetto intende sviluppare l’identità culturale del Polo Territoriale dell’Area Brindisina nell’ambito di una più ampia valorizzazione del patrimonio regionale, e sperimentare una forma innovativa di servizi telematici per i diportisti attraverso:

· una integrazione significativa con il Portale Turistico Regionale in corso di allestimento da parte della Regione Puglia tramite la costituzione di una Redazione Periferica;

· la produzione di contenuti multimediali relativi, in particolar modo: 

· alla ricchezza dei fondali marini e delle zone naturalistiche che contraddistinguono l’area del Polo Brindisino

· alla dimensione della cultura e delle tradizioni del territorio anche attraverso la ricostruzione 3D o la resa attraverso strumenti di realtà virtuale dei monumenti più significativi e degli eventi di maggior risonanza culturale ed artistica

· la realizzazione di un sistema di prenotazione e gestione telematica di parte degli ormeggi del Porto Turistico di Brindisi sia tramite il Portale Turstico Regionale (per la sola richiesta di disponibilità) sia attraverso un Portale Internet ed un Call Center già operativi per altri porti turistici (per la prenotazione e le transazioni on line sui servizi)

1.3 Pis proponente: 

1.3.1 Denominazione: 

PIS n. 12 – Normanno Svevo Angioino – Direttrice Brindisi-Oria-San Vito dei Normanni - Polo di Brindisi

1.3.2 Territorio di riferimento:

Brindisi, Carovigno, Cellino San Marco, Erchie,                                                                                  Latiano, Oria, Sandonaci, San Michele Salentino,  San Pietro Vernotico, San Vito Dei Normanni, Torchiarolo, Torre Santa Susanna

1.3.3  Comune Capofila: 

Brindisi

1.3.4  Referente:

Dott.Angelo Roma

1.3.5  Riferimenti del Pis/Polo (indirizzo per le comunicazioni, mail, telefono, fax):

Comune di Brindisi – Settore Uffici di Gabinetto Servizio Programmazione Economica e Sviluppo – via Filomeno Consiglio n° 3 – 72100 Brindisi, tel : 0831229331-431-221 fax : 0831229222 e-mail : mcappello@comune.brindisi.it 

1.3.6 Codice fiscale del Comune Capofila:

80000250748                           

1.4 I risultati (output) di altri progetti già finanziati o in corso di cui i Comuni PIS sono beneficiari che rappresentano input o complemento del progetto in questione

                            I progetti di investimento in corso nel Polo di Riferimento sono i seguenti:

	INFRASTRUTTURE DI COMUNICAZIONE A LARGA BANDA
	

	
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	Programma di sviluppo della LARGA BANDA nel Mezzogiorno, Regione Puglia
	REGIONE PUGLIA

	FASTWEB - Programma di investimento industriale
	REGIONE PUGLIA

	
	

	
	

	
	

	RETI TELEMATICHE
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	RUPAR- la Rete Telematica della Puglia
	REGIONE PUGLIA

	RUPAR WIRELESS : ampliamento della componente regionale del SPC a larga banda
	REGIONE PUGLIA

	
	

	SISTEMA FEDERATO DI E-GOVERNMENT
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	SCATEL - Servizi di Cooperazione ed Applicazioni Trasversali per gli Enti Locali
	REGIONE PUGLIA

	SPC - Sistema Pubblico di Connettività 
	REGIONE PUGLIA

	ICAR (Infrastruttura per la Cooperazione Applicativa fra le Regioni)
	REGIONE PUGLIA

	
	

	E-GOVERNMENT EE.LL.
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	A.PU.LIE - servizi per i cittadini e le imprese
	Comune di Brindisi

	SINTESI - SIL - Sistema Informativo del Lavoro
	Provincia di Brindisi

	RISO - Rete Jonico Salentina per l'Occupazione 
	Provincia di Brindisi

	PUGLIA T-GOVERNMENT
	REGIONE PUGLIA


	PIT in mis.6.2.c)
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	PIT n.7
	Provincia e Comune di Brindisi

	
	Carovigno, Ceglie Messapica, Cellino San Marco, 

	
	Cisternino, Erchie, Fasano, Francavilla Fontana, 

	
	Latiano, Mesagne, Oria, Ostuni, 

	
	San Michele Salentino, San Pancrazio Salentino, 

	
	San Pietro Vernotico, San Vito dei Normanni, 

	
	San Donaci, Torchiarolo, Torre S. Susanna, Villa Castelli.

	Nome_Progetto
	Ente referente

	DAJS.NET - Distretto Agro-alimentare Jonico Salentino.Net - Pit 8
	Provincia di Brindisi 

	
	

	A.P.Q. - Beni Culturali
	

	Nome_Progetto
	Ente referente

	Archivi della Provincia di Brindisi in rete
	Provincia di Brindisi

	Musei della provincia in rete
	Provincia di Brindisi

	Costituzione dell'emeroteca del sistema bibliotecario provinciale di Br
	Biblioteca Provinciale di Brindisi

	Più spazio alla cultura museale Museo Diocesano G. Tarantini
	Arcidiocesi di Brindisi - Ostuni

	Nuova Luce
	Arcidiocesi di Brindisi - Ostuni

	Restauro fondi archivistii, cause civilim cause criminali, benefici, cursus sacerdotali, a.s.d.
	Arcidiocesi di Brindisi

	Biblioteca comunale G. De Nitto: tradizione ed innovazione nell'evoluzione di un servizio
	Comune di Latiano

	Biblioteca Comunale di Mesagne
	Comune di Mesagne

	Costituzione di un archivio storico informatizzato, multimediale per il polo di Mesagne e Latiano
	Comune di Mesagne

	Biblioteca Comunale di San Vito dei Normanni
	Comune di San Vito dei Normanni

	Creazione del sistema museale Ostuni - Fasano
	Comune di Ostuni


Di particolare rilievo per il presente progetto risultano in particolare i risultati dei programmi finanziati nell’ambito dell’A.P.Q. Beni Culturali al fine di evitare sovrapposizioni nella digitalizzazioni di documenti e nella valorizzazione di risorse culturali oltre a sviluppare le opportune forme di coperazione e colegamento affinchè gli stessi output di tali progetti possano essere fruibili attraverso il Portale Turistico Regionale.

1.5 Durata 

18 mesi 

1.6 Costo totale del progetto

I costi riportati in questa sezione si riferiscono all'intero progetto.

1.6.1 Costo Totale:


Il Costo complessivo del progetto è pari ad € 1.033.200,00 così di seguito ripartito:

	Tipologia
	Costi (€)

	Interni
	84.600,00

	Spese Generali
	30.000,00

	Hardware
	240.000,00

	Software
	261.000,00

	Telematici
	12.000,00

	Consulenza
	252.500,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00

	Infrastrutture Immateriali
	0,00

	Comunicazione e Diffusione
	0,00

	TOTALE
	880.100,00

	IVA 
	153.100,00

	Totale Generale
	1.033.200,00


In particolare

1.6.2 Costi Interni:


I Costi inerenti l'utilizzo diretto di risorse e di personale interno delle amministrazioni partecipanti con adeguato profilo professionale che svolgano attività in uffici direttamente coinvolti nella realizzazione del progetto ammontano complessivamente a € 84.600,00
1.6.3 Costi per spese generali:


Le spese generali associate alla realizzazione del progetto sono pari a € 30.000,00
1.6.4 Costi Hardware:


 I Costi, riferiti all’allestimento delle postazioni della redazione ed ai gavitelli telematici da inserire nel porto turistico e quindi dedicati unicamente alla realizzazione del progetto ammontano compessivamente a € 288.000,00 IVA inclusa

1.6.5 Costi Software:


I Costi inerenti l'acquisto di software funzionale all’operatività della redazione ed alla gestione telematica dei punti di ormeggio nonché alla produzione di contenuti digitali e multimediali ammontano a complessivi € 313.200,00 IVA inclusa

1.6.6 Costi Telematici:


I Costi inerenti canoni per servizi di trasporto e/o interoperabilità per la esclusiva realizzazione del progetto ammontano ad € 14.400,00 IVA inclusa 

1.6.7 Costi di Consulenza:


I Costi relativi alla Progettazione esecutiva, all’assistenza al Project Management, alle prestazioni dei redattori nella fase di start-up del progetto nonché dei fornitori esterni per consulenza e assistenza tecnica in fase di start-up ammontano a complessivi € 303.000,00 IVA inclusa

1.6.8 Costi per infrastrutturazioni materiali:


Non sono previsti costi di questa natura

1.6.9 Costi di diffusione, comunicazione, promozione:

I costi relativi alla Comunicazione locale sono stati ricompresi nella voce spese generali.

2 SERVIZI

2.1 Redazione Periferica per il popolamento del Portale Turistico Regionale 

2.1.1 Descrizione

La Redazione Periferica del Portale Turistico Regionale sarà allestita presso il Comune di Brindisi. 

Sulla base delle indicazioni di massima già prodotte dalla Regione Puglia per il tramite di Tecnopolis Csata e Retecamere (soggetti realizzatori del Portale Turistico Regionale), la redazione sarà organizzata e gestita direttamente dall’Ufficio Unico del PIS, con il compito di:

· implementare i contenuti del portale relativi agli attrattori del territorio di propria competenza, fornendo descrizioni e foto e contenuti digitali, 3D e di realtà virtuale (si veda il servizio 2.2)

· aggiornare, con scadenza semestrale, i contenuti statici (descrizione e foto)

· aggiornare tempestivamente le informazioni pratiche, legate a scadenze temporali, obsolete o ciclicamente rinnovabili (ad esempio informazioni utili per la visita di un attrattore, le schede anagrafiche degli operatori, ecc.)

· pubblicare i principali eventi del territorio

· implementare il patrimonio multimediale del portale (foto, audio, video, 3D)

· realizzare i contenuti per le altre sezioni del Portale (Speciali, Area Jolly, Itinerari) 

· gestire i rapporti con Content Provider, Pro Loco, associazioni territoriali

· Dette attività saranno svolte in modo coerente con le indicazioni del Comitato Editoriale, della Redazione Centrale e del Piano Editoriale.

Sotto il profilo operativo si prevede, inoltre, di costituire due Redazioni di servizio presso due Amministrazioni Comunali che saranno individuate nell’ambito del Progetto Esecutivo.

Nella Redazione Periferica si prevede di impiegare un CapoRedattore, con profilo giornalistico ed esperienza almeno quinquennale sui temi del Turismo in specie naturalistico ed ambientale e da  3 Redattori Editori  rispettivamente specializzati nell’area dei beni culturali, nell’area dei servizi turistici e nell’area relativa agli eventi. Si prevede anche la presenza di un perito iformatico con esperienza nella gestione dei contenuti multimediali. 

Per quanto riguarda l’allestimento fisico della Redazione essa sarà localizzata presso uffici messi a disposizione dal Comune di Brindisi e allestita con cinque stazioni di lavoro collegate alla rete internet, mentre per l’inserimento dei contenuti darà utilizzato il CMS del Portale Regionale.

2.1.2 Beneficiari

Beneficiari del servizio che si intende realizzare, è possibile selezionare uno o più beneficiari in base alla seguente classificazione:

· TURISTI

· OPERATORI TURISTICI

· AMMINISTRAZIONI

2.1.3 Livello di interattività

Grado di interattività dei servizi, in base alla classificazione europea:

· INTERAZIONE TWO-WAY

Possibile avviare on-line la procedura che porta all’erogazione del servizio_

2.1.4 Canali di erogazione

Canali attraverso i quali il servizio sarà erogato. Uno o più di uno tra quelli sottoelencati. 

· PORTALE

2.1.5 Tipologia di servizio

Categoria alla quale appartiene il servizio erogato. Uno tra quelli sottoelencati. 

· PORTALE

· CONTENUTI

· SERVIZI LOCALI PER IL TURISTA

2.2 Produzione di contenuti multimediali e Ricostruzione virtuale (3D, Realtà Virtuale)

2.2.1 Descrizione

Il Servizio mira a sviluppare contenuti multimediali di pregio in particolare funzionali alla valorizzazione delle risorse naturalistiche marine e di quelle culturali sia in termini monumentali che di patrimonio demoetnoantropologico (eventi storici e tradizioni): Sarà valutata in fase di progettazione esecutiva la digitalizzazione di alcuni testi di particolare pregio qualora la stessa non sia stata già pianificata nell’ambito dei progetti approvati nell’APQ Beni Culturali di cui al paragrafo 1.4.

Per quanto attiene alle tecnologie da utilizzare si farà riferimento alla produzione di:

· foto e video digitali dell’ambiente marino e dei fondali in particolare degli ambiti a valenza naturalistica quali ad esempio Torre Guaceto. In questo si intende avvalersi di fotografi o documentaristi di fama nazionale e/o internazionale. La finalità di questa scelta, sebbene potenzialmente onerosa, è nel richiamo che documentazioni firmate da, ad esempio, Oliviero Toscani puttosto che dal team del National Geographics possono avere rispetto alla valorizzazione turistica del territorio.

· navigazione aerea del territorio con ricostruzione trimidensionale. I voli realizzati con i più avanzati software 3D, riprodurranno fedelmente paesaggi ricavati da dati satellitari DEM successivamente elaborati e da cui verranno ricavate fitte MESH del terreno mappate e texturizzate con immagini satellitari.  Per una resa maggiore la renderizzazione dovrà essere effettuata con motori di illuminazione indirette tipo V-RAY che tiene conto nella scena del comportamento fisico del photon e del suo bounce (primario e secondario) sulle superfici, settando opportunamente i valori di ombreggiatura in modo da simulare la luce solare per esterni.

· virtual tour. ovvero ambienti di intrattenimento complessi costruiti su basi quali la fotografia fish-eye, tiling e stitiching nonché l’utilizzo di una geosfera per la proiezione tridimensionale. I virtual tour consentono il passaggio da un ambiente ad un altro in maniera pratica e veloce grazie alla simulazione tridimensionale dell’ambiente circostante ed aiutato soprattutto dalla tecnologia delle immagini a compressione adattiva usate nella geosfera stessa, combinate all’utilizzo degli hotspot, portali di collegamento fra le varie geosfere. Un radar, a margine del virtual tour, dovrà consentire la facile individuazione, direzione ed orientamento dello stesso. Il virtual tour di tipo cross-platform o  platform independent utilizzerà Java Runtime Environment (JRE). Dovrà inoltre essere possibile effettuare anche l’importazione delle soluzioni sviluppate da applicazioni multimediali (cdrom) a portali web, e viceversa.

· Ove possibile i sistemi Virtual Tour con JRE dovranno essere resi fruibili anche su dispositivi mobili quali palmari, telefonini, videofonini abilitati Java.

· Virtual Book. L’implementazione deve essree finalizzata non solo alla semplice consultazione on-line delle pagine digitalizzate, ma anche ad una consultazione del tipo più naturale grazie all’implementazione tridimensionale del libro. 

· Ricostruzione 3D di statue e monumenti in ambiente Java con JRE. Attraverso la fusione di fotogrammi ad angoli di rotazione intervallati a propria scelta ed a esigenze di precisione nella rotazione la ricostruzione dovrà consentire di ruotare, sullo schermo il monumento fotografato.

2.2.2 Beneficiari

Beneficiari del servizio che si intende realizzare, è possibile selezionare uno o più beneficiari in base alla seguente classificazione:

· TURISTI

· OPERATORI TURISTICI

· AMMINISTRAZIONI

2.2.3 Livello di interattività

Grado di interattività dei servizi, in base alla classificazione europea:

· INFORMATIVO

Disponibili solo informazioni on-line sulle procedure

· INTERAZIONE ONE-WAY

Possibile scaricare e stampare i moduli necessari ad avviare la procedura_

2.2.4 Canali di erogazione

Canali attraverso i quali il servizio sarà erogato. Uno o più di uno tra quelli sottoelencati. 

· PORTALE

· CHIOSCO

· SPORTELLO

· MOBILE

· ALTRO (specificare) CD ROM

2.2.5 Tipologia di servizio

Categoria alla quale appartiene il servizio erogato. Uno tra quelli sottoelencati. 

· CONTENUTI

2.3 Progettazione e realizzazione di un sistema di gestione dei porti turistici

2.3.1 Descrizione

Il Sistema per la gestione telematica degli ormeggi del Porto Turistico di Brindisi consente di erogare la prenotazione on line del posto barca, insieme ad una serie di servizi in loco da parte degli esercenti il Porto Turistico stesso.

Il Sistema sarà fruibile, per conoscere la disponibilità e localizzazione dei posti barca, attraverso il Protale Turistico Regionale, mentre qualora l’utente voglia prenotare ed effettuare transazioni economiche il sistema lo trasferirà su un portale dedicato (già esistente e con il quale saranno effettuate apposite convenzioni)  gestito da società private.

Il sistema si basa sul posizionamento, nell’area portuale ed in corrispondenza dei posti barca di gavitelli telematici. Il Gavitello Telematico è costituita da una boa, al cui interno è alloggiato un sistema per il riconoscimento attraverso un trasponder ed un dispositivo di rilevazione dell’ormeggio da parte di un’imbarcazione; un radiomodem garantisce il collegamento tra la boa ed il resto del sistema. La boa è dotata di un’alimentazione autonoma, interna alla struttura, in modo da non subire danni dall’esposizione all’atmosfera salmastra; è posizionata mediante un dispositivo di ritenzione sul fondo a basso impatto ambientale e paesaggistico ed un calumo o una catenaria di lunghezza opportuna, dotato di boa jumper di profondità, dove necessaria.

La boa sarà dotata di telecamera con tecnologia GPRS in grado di trasmettere le immagini ad una postazione fissa a terra. Le immagini avranno un dettaglio tale da garantire il diritto di privacy di coloro che occupano le imbarcazioni all’ormeggio ed allo stesso tempo consentiranno un monitoraggio visivo del campo per scongiurare eventuali tentativi di manomissione o occupazione abusiva dei posti barca.

Correlando le informazioni con l’immagine dei Campi Boe, rilevata da opportune telecamere disposte nello stesso porto turistico, è possibile riportare, sui monitor del Sistema, finestre contenenti le informazioni provenienti dai vari Gavitelli Telematici, in modo da evidenziare comunque un utilizzo abusivo dell’ormeggio, anche se dovesse essere aggirato il dispositivo della boa, e consentire l’intervento repressivo. 

Il Sistema consente la prenotazione e/o l’estensione dei Servizi tramite SMS provenienti dal telefonino associato ad un SeaPass al momento dell’attivazione; consente inoltre un’estesa gamma di funzionalità interattive, quali l’allerta meteo e l’avviso di esaurimento del tempo prenotato di ormeggio, con possibilità di richiederne l’estensione. 

Nell’area portuale turistica brindisina, forte di 600 posti barca complessivi, saranno predisposti, con il presente progetto 200 posti barca a prenotazione telematica. Sarà consentito l’ormeggio ad imbarcazioni di dimensioni variabili da 10 metri  a 20 metri, grazie alla presenza di punti di ormeggio suddivisi in base alle caratteristiche del sistema in tre tipologie. I servizi offerti a terra e prenotabili telematicamente da parte dei diportisti  sono relativi a catering, raccolta rifiuti solidi e liquidi, assistenza all’ormeggio, assistenza tecnica on board , ecc. Tutti i servizi offerti saranno svolti da aziende locali regolarmente autorizzate e con mezzi e personale idonei e certificati per lo svolgimento delle stesse attività. Il campo sarà dotato di un barchino di servizio con personale pronto ad intervenire per garantire l’assistenza all’ormeggio e l’intervento on board da parte del personale qualificato in caso di guasti tecnici risolvibili alla fonda. Va specificato che tutte le attività previste dal presente progetto non coinvolgono in alcun modo le aree di balneazione a terra ed a mare.

                                       Telecamere
   Portale Turistico Regionale
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               Gavitelli           GPRS link
 WebServer      Internet     Centro Operativo

La figura mostra l’Architettura generale di Sistema, dalla quale si può comprendere il flusso delle informazioni, considerando che il WebServer può supportare un numero qualunque di boe e telecamere, posizionate ovunque, discriminando in quale Campo Ormeggi si trovino e provvedendo a rendere disponibili tutte le informazioni al Centro Operativo di competenza. La videosorveglianza viene eseguita tramite una o più telecamere collegate al sistema tramite GPRS. Come già mostrato nello schema architetturale, il collegamento avviene direttamente con il webserver centrale, che renderà disponibile le Informazioni al Portale Regionale Turistico per la disponibilità  ed al Sistema Convenzionato ed al Centro Operativo competente.

Le riprese video consentiranno di evidenziare ogni forma di abuso e/o di pericolo ma non potranno rendere riconoscibili dettagli sulle barche e sui loro occupanti, ai sensi della normativa sulla privacy, che viene richiamata ed esplicitata sulle pagine del portale.

Una delle caratteristiche più interessanti del  sistema è la possibilità di prenotazione degli ormeggi tramite il Portale Internet ed un Call Center ad esso collegato con il quale sarà stipulata apposita Convenzione quale condizione della fornitura.

l funzionamento è del tutto simile a quello di prenotazione delle poltrone a teatro: una planimetria dell’Area del  marina e delle zone attrezzate per l’ormeggio riporterà la posizione dei gavitelli, distinguendo quelli occupati da quelli disponibili, per ciascun giorno e per ciascuna notte. Queste informazioni saranno disponibili attraverso il Portale Turistico Regionale. L’utente interessato, poi, cliccando sul gavitello desiderato e disponibile sarà trasferito sul portale del Sistema di Prenotazione ove potrà effettuare la prenotazione per la data a cui si riferisce la pagina web, potendo inoltre prenotare i Servizi di base (prelievo rifiuti, taxi nautico fino a terra, security), già compresi nel costo dell’ormeggio, e i Servizi aggiuntivi (Visite guidate a terra e a mare, attività d’immersione, pescaturismo, ristorazione, ospitalità alberghiera, fornitura di acqua, connettività internet Wifi, acquisto prodotti tipici, gadgets e pubblicazioni), forniti dalle imprese e dalle associazioni convenzionate.

La componente di sistema, per quel che attiene le potenzialità di acquisizione della disponibilità del posto barca e dei servizi, sarà realizzata tenendo presenti le linee guida fornite da Tecnopolis ed allegate al presente progetto.

2.3.2 Beneficiari

Beneficiari del servizio che si intende realizzare, è possibile selezionare uno o più beneficiari in base alla seguente classificazione:

· TURISTI

· OPERATORI TURISTICI

· AMMINISTRAZIONI

2.3.3 Livello di interattività

Grado di interattività dei servizi, in base alla classificazione europea:

· INFORMATIVO

Disponibili solo informazioni on-line sulle procedure

· INTERAZIONE TWO-WAY

Possibile avviare on-line la procedura che porta all’erogazione del servizio_

· ESECUZIONE ON-LINE DELL’INTERA PROCEDURA

Possibile eseguire on-line l’intera procedura che porta all’erogazione del servizio (sino all’eventuale prenotazione e notifica)

2.3.4 Canali di erogazione

Canali attraverso i quali il servizio sarà erogato. Uno o più di uno tra quelli sottoelencati. 

· PORTALE

· CALL CENTER

· MOBILE

2.3.5 Tipologia di servizio

Categoria alla quale appartiene il servizio erogato. Uno tra quelli sottoelencati. 

· SERVIZI LOCALI PER IL TURISTA

3 SERVIZI DI INFRASTRUTTURAZIONE IMMATERIALE

Non sono previsti servizi o opere di infrastrutturazione immateriale
4 TIPOLOGIE E SOLUZIONI/SERVIZI DI RIUSO

Al momento non è previsto il riuso di soluzioni in corso di realizzazione anche perché i progetti di e-government e derivati dall’attuazione della Misura 6.2 o dall’APQ Società dell’Informazione non sono al momento disponibili o comunque in via di completamento per una percentuale uguale almeno al 70%.

5 ATTIVITA’

5.1 Emissione Bandi di Gara e Valutazione Proposte

5.1.1 Descrizione

L’attività prevede, da parte dell’Ufficio Unico del PIS con il supporto di consulenti esterni, la definizione del Bando di gara, del Disciplinare d’appalto e del Capitolato Tecnico (sulla base degli elementi contenuti del presente progetto), nonché dello Schema di Contratto. La tipologia di gara individuata è quella dell’appalto concorso.

I documenti verranno successivamente portati all’attenzione del Tavolo delle Autonomie e quindi del Partenariato per la loro approvazione. 

I bandi saranno quindi pubblicati sul BURP e verrà pubblicato un avviso di gara su mezzi di comunicazione a stampa e via WEB. 

Si prevede di concedere il numero di giorni minimo indicato dal nuovo codice per gli appalti, per la presentazione delle offerte.

La valutazione sarà effettuata entro i 15 giorni successivi al ricevimento delle offerte.

La graduatoria proposta dalla Commissione esaminatrice sarà portata all’attenzione del partenariato per l’approvazione.

La graduatoria sarà pubblicata sul BURP e ne sarà data notizia attraverso gli stessi mezzi di comunicazione sui quali è stato pubblicato l’Avviso di Gara.

Riscontrata la validità della documentazione presentata dal Soggetto aggiudicatario la graduatoria e ricevuta la relativa fideiussione si procederà all’affidamento della fornitura con sottoscrizione del relativo Contratto.

5.1.2 Durata dell'attività

90 giorni
5.1.3 Costi

I costi ripartiti per tipologia per la realizzazione dell’attività sono i seguenti:

	Tipologia
	Costi (€)

	Interni
	18.000,00

	Spese Generali
	8.000,00

	Hardware
	0,00 

	Software
	0,00 

	Telematici
	0,00 

	Consulenza
	17.500,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00 

	Infrastrutture Immateriali
	0,00 

	Comunicazione e Diffusione
	0,00 

	TOTALE
	43.500,00

	IVA 
	3.500,00

	Totale Generale
	47.000,00


5.1.4 Costo Totale: € 47.000,00

5.1.5 Prodotti

5.1.5.1 Documenti di Gara 

Descrizione

Bando, Disciplinare, Capitolato Tecnico, Avviso di Gara, Allegati, Schema di Contratto

Tipo

· DOCUMENTO 

5.1.5.2 Graduatoria 

Descrizione

Verbali dei lavori della Commissione esaminatrice, Delibera del Tavolo del Partenariato, Pubblicazione su BURP e Stampa

Tipo

· DOCUMENTO 

5.1.5.3 Contratto 

Descrizione

Contratto intestato e sottoscritto tra l’Ufficio Unico del  PIS n. 12 – Polo  di Brindisi e il Soggetto aggiudicatario della gara di appalto concorso

Tipo

· DOCUMENTO 

5.2 Allestimento della Redazione e Realizzazione dei Servizi e delle forniture

5.2.1 Descrizione

Il Soggetto aggiudicatario la graduatoria provvederà alla realizzazione della fornitura. 

Trattandosi dello sviluppo e messa a punto di servizi telematici personalizzati rispetto al territorio del PIS n. 12 – Polo di Brindisi si renderà necessario un monitoraggio costante dei lavori da parte del fornitore e la costituzione di un tavolo di orientamento interno al PIS stesso per poter fornire utili indicazioni al fornitore stesso soprattutto in materia di opere da digitalizzare, posizionamento fisico dei chioschi e degli info point, sistemazione delle boe elettroniche nel porto di Brindisi.

Il Tavolo di orientamento sarà costituito da esperti nominati dal Partenariato.

Alla conclusione del periodo assegnato per la realizzazione della fornitura (240 giorni) le diverse componenti della fornitura dovranno essere consegnate al PIS ed installate presso le sedi previste dal Capitolato.

Il rilascio delle soluzioni avverrà in maniera graduale. Si prevede che la fornitura Hardware e software per l’allestimento della Redazione periferica avvenga entro 60 giorni dall’aggiudicazione mentre il rilascio delle installazioni e delle applicazioni avverrà a a partire dal 180° giorno dopo la firma del contratto di fornitura.

Alla fine del periodo assegnato il Sistema di Gestione Portuale dovrà essere messo in linea.

5.2.2 Durata dell'attività

240 giorni
5.2.3 Costi

I costi ripartiti per tipologia per la realizzazione dell’attività sono i seguenti:

	Tipologia
	Costi (€)

	Interni
	25.000,00

	Spese Generali
	0,00

	Hardware
	240.000,00

	Software
	261.000,00

	Telematici
	0,00

	Consulenza
	160.000,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00

	Infrastrutture Immateriali
	0,00

	Comunicazione e Diffusione
	0,00

	TOTALE
	686.000,00

	IVA 
	132.200,00

	Totale Generale
	818.200,00


5.2.4 Costo Totale: € 818.200,00

5.2.5 Prodotti

5.2.5.1 Verbale di Insediamento della Redazione Periferica

Descrizione

All’insediamento della Redazione Periferica, immediatamente dopo la fornitura da parte del Soggetto Aggiudicatario della strumentazione e degli arredi necessari all’allestimento delle postazioni di lavoro (previsto dopo 60 giorni dall’aggiudicazione) sarà redatto apposito verbale di insediamento della redazione contenente le specifiche competenze dei redattori e dell’esperto informatico.

Tipo

· DOCUMENTO

5.2.5.2 Contenuti Multimediali

Descrizione

Rese digitali video e audio di monumenti, documenti e manifestazioni come indicati nel progetto esecutivo, ricostruzioni 3D e in Realtà virtuale di ambiti naturalistici, monumenti ed eventi.

Tipo

· DOCUMENTO

· SOFTWARE
5.2.5.3 Sistema di Gestione del Porto Turistico

Descrizione

Posa in opera dei gavitelli telematici, Rilascio del relativo sistema di gestione e dei Manuali di funzionamento e manutenzione.

Tipo

· DOCUMENTO

· HARDWARE

· SOFTWARE
5.3 Sensibilizzazione e Diffusione dell’Informazione

5.3.1 Descrizione

Alle attività di emissione del Bando e di pubblicazione della graduatoria sarà data comunicazione a mezzo stampa e via web.

Inoltre la Redazione Periferica, nbell’ambito delle sue attività produrrà comunicati stampa relativi alle attività del Progetto nonché materiale illustrativo relativo ai prodotti realizzati. Di questi sarà data comunicazione sul territorio a mezzo stampa e via WEB attraverso il Portale Turistico Regionale

L’attività sarà condotta nei primi 90 giorni del progetto e dall’insediamento della Redazione sino alla Conclusione del progetto, quindi per ulteriori 390 giorni.

5.3.2 Durata dell'attività

480 giorni
5.3.3 Costi

I costi ripartiti per tipologia per la realizzazione dell’attività sono i seguenti:

	Tipologia
	Costi (€)

	Interni
	11.600,00

	Spese Generali
	6.000,00

	Hardware
	0,00

	Software
	0,00

	Telematici
	0,00

	Consulenza
	0,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00

	Infrastrutture Immateriali
	0,00

	Comunicazione e Diffusione
	0,00

	TOTALE
	17.600,00

	IVA 
	0,00

	Totale Generale
	17.600,00


5.3.4 Costo Totale: € 17.600,00

5.3.5 Prodotti

5.3.5.1 Documentazione 

Descrizione

Documentazione relativa alle attività di Comunicazione svolte 
Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 

5.4 Start – up 

5.4.1 Descrizione

Gli uffici del PIS saranno affiancati da Soggetto Aggiudicatario nello start-up e nella erogazione dei servizi per un periodo di 210 giorni. Il contratto di fornitura potrà prevedere un ulteriore periodo di affiancamento nella gestione per ulteriori 12 mesi da non considerarsi incluso nel presente progetto.

Le attività di start-up prevedranno sia l’aggiornamento ed arricchimento da parte della Redazione del Portale Turistico Regionale relativamente all’area del Polo Territoriale Brindisino con i contenuti multimendiali oggetto della fornitura che l’avvio della erogazione dei servizi di gestione on line della prenotazione del Porto Turistico.

Saranno condotte simulazioni di erogazione dei servizi per verificare i modelli operativi, supportati dalle applicazioni. Di tali simulazioni verrà prodotto apposito Report.

A conclusione dello Start-up vi sarà un periodo di circa 30 giorni per la revisione di tutto o parti della fornitura. Di tali revisioni sarà prodotto un documento tecnico che chiarisca i motivi della revisione e le implementazioni occorse.

Parallelamente sarà elaborato un documento tecnico ed economico finanziario di rendicontazione dell’Intera attività svolta. 

5.4.2 Durata dell'attività

210 giorni
5.4.3 Costi

I costi ripartiti per tipologia per la realizzazione dell’attività sono i seguenti:

	Tipologia
	Costi (€)

	Interni
	30.000,00

	Spese Generali
	16.000,00

	Hardware
	 

	Software
	 

	Telematici
	12.000,00

	Consulenza
	75.000,00

	Infrastrutture Materiali
	 

	Infrastrutture Immateriali
	 

	Comunicazione e Diffusione
	 

	TOTALE
	133.000,00

	IVA 
	17.400,00

	Totale Generale
	150.400,00


5.4.4 Costo Totale: € 150.400,00

5.4.5 Prodotti

Lista dei prodotti dell'Attività. Ogni Attività deve avere almeno un prodotto.

5.4.5.1 Redazione

Descrizione

Report descrittivo del test su servizi operativi simulati del funzionamento della Redazione Periferica e sull’inserimento on line dei contenuti multimediali.
Tipo

Tipologia del Prodotto, secondo la classificazione seguente:

· DOCUMENTO 
5.4.5.2 Sistema Gestione Porto Turistico

Descrizione

Report descrittivo delle fasi di avvio della gestione telematica dei servizi del porto turistico con relativa revisione delle procedure e degli eventuali bug del Sw di gestione,

Tipo

· Documento

· SOFTWARE

5.4.5.3 Revisioni

Descrizione

Procedure e Piattaforma Gestione Prenoatazione Ormeggi rivisitata
Tipo

· SOFTWARE

· DOCUMENTO

5.4.5.4 Rendicontazione

Descrizione

Analisi e rapporto dell’andamento fisico e finanziario dell’attività
Tipo

· DOCUMENTO

6 MILESTONE DI PROGETTO

6.1 Emissione bandi di gara

6.1.1 Descrizione

La milestone è di strutturale importanza perché il Tavolo del Partenariato dovrà verificare la rispondenza dei Documenti di Gara al Progetto nonché il rispetto della normativa in termini di appalti concorsi per servizi (L. 157/??).

6.2 Collaudo Forniture

6.2.1 Descrizione

La forniture dovrà essere conforme al Capitolato ed all’offerta presentata dal Soggetto Aggiudicatario. 

6.3 Verifica Attività Redazionali

6.3.1 Descrizione

Verifica della rispondenza nell’ambito della Milestone della capacità della Redazione di soddisfare i requisiti organizzativi e di produzione dei contenuti sulla base delle esigenze del Comitato di Redazione Centrale

6.4 Verifica Finale

6.4.1 Descrizione

A conclusione della fase di start-up sarà verificata in particolare l’ottimizzazione operata sulla soluzione oggetto di fornitura per quel che attiene il Sistema di Gestione degli Ormeggi Turistici e sulla sua rispondenza ai bisogni del territorio in termini operativi

7 CRONOPROGRAMMA DELLE ATTIVITA’

Inserire un cronoprogramma (diagramma di Gantt) che indichi le relazioni temporali e di precedenza delle varie attività descritte, nonché le milestone indicate in precedenza, la durata del progetto non può essere superiore ai 18 mesi.
8 PIANO DI FINANZIAMENTO

8.1 Quadro complessivo di finanziamento

	Misura 6.2, azione c)

Por Puglia 2000-2006
	Cofinanziamento Comuni del Pis (*)
	Altre fonti di finanziamento pubblico (*)
	TOTALE PROGETTO

	1.033.200,00
	
	
	1.033.200,00


(*) ove presenti

8.2 Quadro analitico di finanziamento per attività

	ATTIVITA’ (*)
	IMPORTO

TOTALE
	Misura 6.2, azione c)

Por Puglia 2000-2006
	Cofinanziamento Comuni del Pis (*)
	Altre fonti di finanziamento pubblico (*)

	Attività n. 5.1
	47.000,00
	47.000,00
	
	

	Attività n. 5.2
	818.200,00
	818.200,00
	
	

	Attività n. 5.3
	17.600,00
	17.600,00
	
	

	Attività n. 5.4
	150.400,00
	150.400,00
	
	

	TOTALE 
	1.033.200,00
	1.033.200,00
	
	


(*) ove presenti

9 MODELLO DI GESTIONE A REGIME

Il modello di gestione che il Polo Brindisino del PIS n. 12 intende adottare  pervede due diversi moduli, coordinati tra loro ma indipendenti viste le differenti finalità e funzionalità adottate.

In particolare i moduli di gestione saranno relativi a 

9.1 Redazione Periferica

La redazione periferica si adatterà, sulla dimensione regionale, al modello di gestione ed operatività previsto dalla Regione Puglia per la Redazione Centrale e le Redazioni Periferiche che si allega al presente progetto.

A livello territoriale la redazione periferica sarà supportata da due redazioni di servizio.

La Redazione periferica sarà dislocata a Brindisi presso uffici messi a disposizione dall’Amministrazione Comunale, e sarà composta da un Capo redattore, tre redattori e un gestore del sistema informatico locale.

Le due Redazioni di servizio saranno dislocate presso Amministrazini Comunali da individuarsi in fase di progettazione esecutiva e saranno composte ciascuna da un redattore di servizio incaricato dalle Amministrazioni Locali nell’ambito del personale già in carico.

Le redazioni periferiche faranno riferimento, nel corso di svolgimento del progetto, all’Ufficio Unico del PIS che si occuperà degli aspetti organizzativi, gestionali ed amministrativi delle Redazioni.

La redazione farà propri i prodotti digitali, audio, video, 3D e di realtà virtuale realizzati con la fornitura oggetto del presente progetto e ne provvederà alla pubblicazione (non scaricabile) sul portale turistico regionale, oltre che eventualmente su supporti digitali per attività promozionali e di comunicazione i cui ulteriori costi di produzione saranno a carico delle Amminsitrazioni, Enti ed Operatori che ne facciano richiesta. 

A regime il modello di gestione prevede una funzione di controllo, organizzazione e  supervisione da parte di un incaricato del Comune di Brindisi, che farà in ogni caso riferimento all’Assemblea dei Sindaci del Territorio del Polo. Per quanto riguarda la dimensione Amministrativa i costi della Redazione, salvo provvidenze regionali da prevedersi nell’ambito del bilancio regionale a partire dall’annualità 2009, saranno a carico delle Amministrazioni Comunali stesse in valore percentuale rispetto a numero di abitanti, superficie e presenze turistiche annuali.

Tale impostazione potrebbe mutare qualora, nell’ambito dell’attuazione dei Programmi di Pianificazione Strategica di Area Vasta (attualmente in fase di avvio), il territorio non preveda la costituzione di Organi o funzioni territoriali specifiche preposte allo sviluppo turistico del territorio. In ogni caso i costi rimarranno imputati alle singole Amministrazion Comunali come dianzi descritto. 

9.2 Gestione della ricettività portuale turistica

Nell’ambito della gara per la realizzazione degli ormeggi telematici sarà previsto anche l’affidamento in gestione dei servizi di prenotazione telematica dell’ormeggio con transazione economica su un portale specializzato cui il turista interessato sarà rimandato dal Portale Turistico Regionale.

Il soggetto gestore dovrà convenzionarsi, all’uopo, con l’Autorità portuale di Brindisi e con gli operatori locali, per la gestione dei servizi a terra.

L’ufficio unico del PIS, attraverso il proprio responsabile coordinerà e supervisionerà le attività svolte dal soggetto gestore affinchè rispetti la qualità del servizio e la manutenzione dei gavitelli telematici e del portale, così come sarà garantito dalla stessa convenzione di affidamento della fornitura e gestione.

Il soggetto gestore riconoscerà una percentuale pari al 10% di ogni transazione conclusa attraverso il portale all’Ufficio unico del PIS.

A partire dal 2009 tali funzioni verranno delegate all’Autorità portuale di Brindisi attraverso apposita convenzione con il Comne di Brindisi che garantisca allo stesso le stesse condizioni di ricavo precedenti.

10 SOSTENIBILITA’ ECONOMICO FINANZIARIA 

Analizzare la sostenibilità economico-finanziaria del progetto, secondo le tabelle riportate per la durata della vita stimata in 15 anni 

10.1 Sostenibilità finanziaria

Investimento complessivo(in  Euro)

	Voci di costo
	2006
	2007
	Totale

	Interni
	18.000,00
	66.600,00
	84.600,00

	Spese Generali
	8.000,00
	22.000,00
	30.000,00

	Hardware
	0,00 
	240.000,00
	240.000,00

	Software
	0,00 
	261.000,00
	261.000,00

	Telematici
	0,00 
	12.000,00
	12.000,00

	Consulenza
	17.500,00
	235.000,00
	252.500,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00 
	0,00
	0,00

	Infrastrutture Immateriali
	0,00 
	0,00
	0,00

	Comunicazione e Diffusione
	0,00 
	0,00
	0,00

	TOTALE
	43.500,00
	836.600,00
	880.100,00

	IVA 
	3.500,00
	149600
	153100

	Totale Generale
	47.000,00
	986.200,00
	1.033.200,00


Investimento agevolabile (in Euro) 

	Voci di costo
	2006
	2007
	Totale

	Interni
	18.000,00
	66.600,00
	84.600,00

	Spese Generali
	8.000,00
	22.000,00
	30.000,00

	Hardware
	0,00 
	240.000,00
	240.000,00

	Software
	0,00 
	261.000,00
	261.000,00

	Telematici
	0,00 
	12.000,00
	12.000,00

	Consulenza
	17.500,00
	235.000,00
	252.500,00

	Infrastrutture Materiali
	0,00 
	0,00
	0,00

	Infrastrutture Immateriali
	0,00 
	0,00
	0,00

	Comunicazione e Diffusione
	0,00 
	0,00
	0,00

	TOTALE
	43.500,00
	836.600,00
	880.100,00

	IVA 
	3.500,00
	149600
	153100

	Totale Generale
	47.000,00
	986.200,00
	1.033.200,00


10.2 Sostenibilità Gestionale

Sostenibilità economico-gestionale (in euro)

	 
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2018
	2019
	Totale

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Costi
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Personale
	0,00
	0,00
	70.000,00
	72.380,00
	74.500,00
	78.000,00
	80.000,00
	82.500,00
	85.000,00
	88.000,00
	90.000,00
	90.000,00
	90.000,00
	90.000,00
	990.380,00

	Materiali
	2.500,00
	4.000,00
	4.000,00
	4.048,00
	4.100,00
	4.500,00
	4.700,00
	5.000,00
	5.200,00
	5.300,00
	5.500,00
	5.500,00
	5.500,00
	5.500,00
	65.348,00

	Energia
	1.200,00
	2.400,00
	2.500,00
	2.525,00
	2.600,00
	2.650,00
	2.800,00
	2.900,00
	3.000,00
	3.000,00
	3.000,00
	3.000,00
	3.000,00
	3.000,00
	37.575,00

	Connettività
	600,00
	1.500,00
	1.500,00
	1.275,00
	1.100,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	1.000,00
	14.975,00

	Macchinari e attrezzature
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	42.000,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	65.000,00
	0,00
	0,00
	0,00
	107.000,00

	Software e Digitalizzazioni
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	15.000,00
	0,00
	8.000,00
	0,00
	8.000,00
	0,00
	0,00
	10.000,00
	0,00
	0,00
	41.000,00

	Manutenzioni ordinarie
	0,00
	0,00
	1.800,00
	2.160,00
	2.600,00
	3.100,00
	3.700,00
	4.500,00
	5.400,00
	6.500,00
	6.500,00
	6.500,00
	6.500,00
	6.500,00
	55.760,00

	Consulenza
	32.000,00
	66.000,00
	4.000,00
	5.200,00
	7.000,00
	9.100,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	10.000,00
	203.300,00

	Spese Generali
	800,00
	2.400,00
	5.000,00
	5.250,00
	5.500,00
	6.000,00
	6.300,00
	6.700,00
	7.050,00
	7.400,00
	7.400,00
	7.400,00
	7.400,00
	7.400,00
	82.000,00

	Totale costi
	37.100,00
	76.300,00
	88.800,00
	92.838,00
	154.400,00
	104.350,00
	116.500,00
	112.600,00
	124.650,00
	121.200,00
	188.400,00
	133.400,00
	123.400,00
	123.400,00
	1.597.338,00

	Ricavi
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Rientri tariffari
	0,00
	12.000,00
	52.000,00
	104.000,00
	126.162,00
	125.000,00
	131.250,00
	148.625,00
	166.025,00
	171.375,00
	190.175,00
	141.775,00
	138.375,00
	144.975,00
	1.651.737,00

	Altri rientri non tariffari
	0,00
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Totale ricavi
	0,00
	12.000,00
	52.000,00
	104.000,00
	126.162,00
	125.000,00
	131.250,00
	148.625,00
	166.025,00
	171.375,00
	190.175,00
	141.775,00
	138.375,00
	144.975,00
	1.651.737,00

	Saldo di gestione
	-37.100,00
	-64.300,00
	-36.800,00
	11.162,00
	-28.238,00
	20.650,00
	14.750,00
	36.025,00
	41.375,00
	50.175,00
	1.775,00
	8.375,00
	14.975,00
	21.575,00
	54.399,00

	Contribuzione dell’Ente (se applicabile)
	36.300,00
	64.300,00
	36.800,00
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


N.B. Le annualità 2007 e 2008 prevedono costi rendicontabili e previsti nell’ambito delle voci Consulenza e Spese generali del Progetto stesso. Pertanto la relativa contribuzine dell’Ente si riferisce a quella da parte della Misura 6.2 azione c).

10.3 Sostenibilità Economica

Il progetto genera una cospicua serie di benefici territoriali in quanto la disponibilità di prenotare ormeggi e servizi attraverso la rete telematica garantisc al diportista una serenità e potenzialtà dipianificazione nella gestione del proprio viaggio altrimenti non ottenibile.

In tale contesto, senza aggravio di costi per le Aministrazioni l’indotto dei servizi a terra risulta beneficiario di un potenziale aumento di clientela e di richiesta di servizi.

Parallelamente gli introiti garantiti dalla gestione da parte di terzi del servizo consentono, come riscontrabile dal piano di gestione di rendere sostenibile, in modo autonomo, i servizi della Redazione periferica e delle Redazioni di servizio.
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